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Proroga al 25 novembre 2023 del Protocollo d’intesa per favorire il rimborso dei 
crediti da parte delle donne vittime di violenza di genere del 25 novembre 2019 
(AS/3140.5) 

Si fa seguito alla lettera circolare del 28 novembre 2019 prot. USW/UCR/002256, per 
segnalare che il 25 novembre 2021 ABI, Fabi, First-Cisl, Fisac-Cgil, Uilca e Unisin hanno 
sottoscritto l’allegato Verbale di riunione con il quale è stato prorogato, per il biennio 2022-
2023, il Protocollo d’intesa per favorire il rimborso dei crediti da parte delle donne vittime 
di violenza di genere siglato il 25 novembre 2019. 

Il Protocollo, aperto all’adesione delle banche e degli intermediari finanziari, impegna i 
soggetti aderenti a sospendere il pagamento della quota capitale dei mutui e dei prestiti, con 
il corrispondente allungamento del piano di ammortamento, per un periodo massimo di 18 
mesi, nei confronti delle donne inserite in percorsi certificati di protezione, che si trovino 
in difficoltà economica1. 

Il Verbale di riunione in commento fa seguito ad altre iniziative con le quali le Parti sociali 
del settore bancario hanno continuato a dimostrare sensibilità su questi delicati argomenti, 
come con la Dichiarazione congiunta del 12 febbraio 2019 in materia di molestie e violenze 

1 Per quanto riguarda gli ulteriori contenuti del Protocollo si rimanda a quanto illustrato nella citata lettera 
circolare del 28 novembre 2019 prot. USW/UCR/002256. 
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di genere sui luoghi di lavoro, nonché il suo successivo inserimento nel ccnl in occasione 
dell’Accordo di rinnovo del 19 dicembre 2019. 

Il Verbale di riunione del 25 novembre 2021 rappresenta dunque un ulteriore contributo 
alla sensibilizzazione in atto nella società sul tema della lotta contro la violenza di genere e 
alla diffusione di una cultura di contrasto a questo inaccettabile problema sociale. 

Cordiali saluti. 

 

Stefano Bottino      Gianfranco Torriero 
Direttore Centrale      Vice Direttore Generale 
Responsabile della Direzione Sindacale e del Lavoro 

 
 
 
 
ALLEGATO 
 
 
 
 



 
ABI 

 
 
 
 

FABI     FIRST-CISL     FISAC-CGIL     UILCA     UNISIN FALCRI-SILCEA-SINFUB 
 
 
 
 

 
VERBALE DI RIUNIONE 

 
 

Proroga del Protocollo d’intesa per favorire il rimborso dei crediti da 
parte delle donne vittime di violenza di genere del 25 novembre 

2019 
 

Il 25 novembre 2021, in Roma, 
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Premesso che: 
 

− il 25 novembre 2019, le Parti hanno sottoscritto il “Protocollo d’intesa per 
favorire il rimborso dei crediti da parte delle donne vittime di violenza di 
genere” che impegna le imprese aderenti a sospendere, laddove richiesto, 
il pagamento della quota capitale delle rate dei mutui e/o prestiti e 
allungare la scadenza degli stessi finanziamenti, in favore delle donne che 
hanno subito una violenza di genere, inserite in percorsi di protezione, 
che si trovino in difficoltà economica; 

− il citato Protocollo ha validità per due anni dalla data di sottoscrizione; 
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− le Parti stipulanti ribadiscono il proprio impegno contro le violenze di 
genere e a contribuire alla diffusione di una cultura di contrasto a questo 
inaccettabile problema sociale; 

 
Tutto ciò premesso 

 
Le Parti – valutata positivamente l’iniziativa di cui al Protocollo di intesa del 
25 novembre 2019 - convengono di prorogarne per un ulteriore biennio la 
validità. 


