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PROPOSTA DI LOCAZIONE POS ed acquisizione dati 

La presente scheda d’ordine costituisce parte integrante e sostanziale delle condizioni del contratto. 

ANAGRAFICA ESERCENTE 

RAGIONE/DENOMINAZIONE SOCIALE  FORMA SOC. DATA CONST. 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX  

E-MAIL PEC  

N° PARTITA IVA N° ISCRIZIONE C.C.I.A.A. DATA ISCRIZIONE C.C.I.A.A. 

DESCRIZIONE SETTORE MERCEOLOGICO 

PUNTO VENDITA 1 

INSEGNA 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX E-MAIL

TERMINALI POS DI CUI SI CHIEDE L’INSTALLAZIONE RELATIVI AL PUNTO VENDITA 

Numero e tipo apparecchiatura terminali POS da installare 

N. FISSO N. FISSO + PIN PAD N. CORDLESS N. MOBILE GPRS

N. FISSO GEM. N. FISSO GEM + PIN PAD N. CORDLESS WIFI N. ANDROID

Tipo connessione (solo POS fisso e/o cordless) 

Servizi aggiuntivi: Tax Free 
Si  No 

NR. PREF. 8911 (STANDARD) NR. VERDE PREF. 800 INTERNET (TCP/IP) INTERNET (TCP/IP) CON BACKUP SU COMMUTATA 

Mod. 70/00P – 01/2022 – Proposta di locazione POS ed acquisizione dati  



P.zza Gaudenzio Sella 1, 13900 Biella
P.IVA 02675650028 / C.F. 02686620028
Capitale sociale: € 4.000.000,00 i.v. 

Società a socio unico appartenente 
al Gruppo IVA Maurizio Sella S.a.a. 
Iscrizione Tribunale di Biella n. 71524. 

 Originale per Axerve – Pag. 2 di 7 

Periodicità rate: TRIMESTRALE POSTICIPATA 

Decorrenza: MESE SUCCESSIVO ALLA DATA DI INSTALLAZIONE 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

COGNOME NOME  

CODICE FISCALE SESSO  DATA DI NASCITA LUOGO DI NASCITA NAZIONE 

TIPO DOCUMENTO IDENTITÀ N° DOCUMENTO IDENTITÀ DATA RILASCIO 

Carta identità Passaporto Patente 

ENTE DI RILASCIO CITTÀ DI RILASCIO PROV. 

Comune Questura Prefettura 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

BANCA  

C/C INTESTATO A  

IBAN  

SERVIZIO DI ADDEBITO DIRETTO SEPA CORE (Sepa Direct Debit Core)  

Il sottoscritto Cliente autorizza il creditore Axerve S.p.A. con sede in Piazza Gaudenzio Sella 1, 13900 Biella, IT (Codice 

Identificativo Creditore IT060010000002027040027) a disporre sul conto corrente/postale sotto indicato addebiti in via 

continuativa. Il Cliente ha facoltà di richiedere alla propria banca il rimborso di quanto addebitato, entro e non oltre 8 

settimane a decorrere dalla data di addebito in conto. Il cliente prende atto che sono applicate le condizioni già applicate 

nel contratto di conto corrente stipulato con la propria banca, o comunque rese pubbliche presso gli sportelli della propria 

banca e tempo per tempo vigenti. 

CONDIZIONI DI NOLEGGIO PER SINGOLO TERMINALE 

MODELLO POS 
FISSO 

MODELLO POS 
CORDLESS, WIFI 

MODELLO POS 
MOBILE ANDROID 

TOTALE TRANSATO 
MENSILE 

Da 0 a 3.000,00 € 12,00 € 

MODELLO POS FISSO 
CON PIN PAD, GEM 

16,00 € 18,00 € 

MODELLO POS GPRS, 
GEM CON PIN PAD 

20,00 € 20,00 € 

Oltre 3.000,00 € 6,00 € 8,00 € 9,00 € 10,00 € 10,00 € 

Le condizioni sono da intendersi IVA esclusa. 
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 1/2 

1. PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO
Questo contratto non è una proposta al pubblico, ma un invito ad offrire dall’Esercente ad Axerve. A tal fine l’Esercente: (i) individua uno o più POS (d’ora innanzi
per semplicità comunque indicati al singolare) di suo interesse nella Scheda d'Ordine, (ii) conferma l’esattezza dei dati contenuti nel Quadro Notizie. Tale invito 
si considererà accettato da Axerve - ed il contratto valido ed efficace - solo a seguito di: (i) consegna del POS nel luogo indicato dall’Esercente, (ii) installazione
e buona riuscita della configurazione del medesimo da parte di Axerve o di soggetto terzo dalla stessa incaricato. Axerve non sarà responsabile per i danni 
derivanti da ritardi nella consegna dei POS dovuti a causa di forza maggiore, caso fortuito o cause imputabili a terzi.

2. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il POS si intende concesso da Axerve in locazione operativa all’Esercente. L’Esercente dichiara di essere a conoscenza che, unitamente al POS, Axerve gli
concede licenza d’uso non esclusiva e non trasferibile del software di funzionamento del POS medesimo. Detta licenza d'uso è a tempo determinato e scadrà 
al venir meno, per qualunque ragione, del presente contratto. Il POS ed il connesso software restano nella esclusiva disponibilità giuridica di Axerve pertanto
l’Esercente non può vantare altri diritti che non siano quelli previsti dalla legge per il conduttore e per il licenziatario. 

3. DOVERI DELL’ESERCENTE
Relativamente al POS ed al connesso software, per tutta la durata della locazione, l’Esercente:
A. dovrà:

1. utilizzarli e/o farli utilizzare con la diligenza del buon padre di famiglia, seguendo le istruzioni di Axerve; 
2. servirsene solo per l'uso loro proprio;
3. mantenerli in buono stato di funzionamento; 
4. mantenerli nel luogo in cui sono stati originariamente collocati; 
5. far sì che siano usati correttamente da personale autorizzato e competente, che siano sempre dotati degli accessori conformi alle prescrizioni del

costruttore e/o del fornitore, che siano sempre in regola con eventuali disposizioni di legge. 
B. non dovrà:

1. apportare modifiche, o applicare apparecchiature ausiliarie, senza previo consenso scritto di Axerve. Anche dopo l'ottenimento del consenso scritto, 
l’Esercente dovrà eliminare le modifiche o le apparecchiature ausiliarie e rimettere il POS e/o il software connesso nella condizione originaria nel caso 
che le dette modifiche o aggiunte interferiscano nel normale e soddisfacente funzionamento del POS, nella sua manutenzione siano suscettibili di 
recare danno a terzi. Ciò a semplice richiesta di Axerve; 

2. sublocarli, darli in pegno, cederli in uso a qualsiasi titolo a terzi o consentire che sugli stessi si creino comunque vincoli o diritti di terzi suscettibili di
recare lesione ai diritti di Axerve. 

Per verificare il corretto adempimento dei propri doveri, l’Esercente deve consentire, al personale di Axerve o ai soggetti da essa incaricati, l’accesso ai luoghi 
di collocazione del POS in qualsiasi momento. 

4. DOVERI DI AXERVE
Axerve provvede, attraverso personale proprio o da esso incaricato alla manutenzione ordinaria del POS e del connesso software, impegnandosi a sostituirli a
fronte di guasti che ne precludano la piena efficienza. Costituiscono manutenzione straordinaria, e verranno pertanto fatturati a parte all’Esercente sulla base 
delle tariffe in vigore al momento della prestazione, gli interventi inerenti: 
a. le correzioni di errori o malfunzionamenti dei POS e/o del connesso software causati o derivanti da tentativi da parte dell’Esercente o di terzi di effettuare

modifiche o riparazioni ai POS; 
b. gli aggiornamenti e/o implementazioni richiesti dall’esercente non necessari al corretto funzionamento del POS e/o del connesso software;
c. la sostituzione del modello del terminale POS che risulta essere correttamente funzionante. 

5. CANONE DI LOCAZIONE E COSTI
Il canone di locazione include esclusivamente il corrispettivo per l'utilizzo del POS e del connesso software e la loro manutenzione ordinaria, con esplicita 
esclusione di qualsiasi altra prestazione che resterà a carico dell’Esercente (a titolo esemplificativo e non esaustivo: manutenzione straordinaria, assicurazione, 
materiali di consumo, eventuali imposte o tasse di qualsiasi natura).
L'ammontare del canone di locazione concordato resterà invariato sino al termine del rapporto di locazione, fatta salva l'ipotesi di incremento dei costi sostenuti 
da Axerve (in via esemplificativa e non esaustiva: i costi necessari per l'adeguamento del POS e del connesso software in correlazione ad 
aggiornamenti/implementazioni dei circuiti internazionali delle carte di credito, del circuito PagoBANCOMAT, imposte presenti e future, queste ultime 
addebitate all’Esercente, salvo i diversi accordi tra le Parti). 
In caso di variazione del canone, Axerve sarà tenuta a darne comunicazione all’Esercente con un preavviso di giorni 30 rispetto alla data di decorrenza
comunicata. L’Esercente avrà la facoltà di recedere entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazione, dandone comunicazione ad Axerve. Il canone sarà 
pagato dall’Esercente in rate a base trimestrale, in caso di cessazione del presente rapporto per qualunque ragione in corso di trimestre, l’Esercente sarà tenuto 
al pagamento dell’intera rata trimestrale. 
Le Parti concordano che il pagamento del canone dovrà avvenire alle condizioni indicate nelle sezioni “Modalità di Pagamento” e “Condizioni specifiche di
Noleggio” della Scheda d’Ordine. 
Il pagamento di quanto dovuto non potrà essere sospeso o ritardato per nessuna ragione, anche in espressa deroga dell'art. 1584 del C.C.
Ogni eventuale diritto o pretesa dell’Esercente dovrà essere fatta valere in separata sede, con espressa esclusione della compensazione di eventuali crediti
vantati nei confronti di Axerve con i canoni relativi alla locazione.
Qualsiasi versamento dell’Esercente verrà imputato in primo luogo agli interessi ed alle spese eventualmente maturate e/o addebitate e successivamente ai
corrispettivi iniziando da quelli scaduti da maggior tempo. 
I corrispettivi derivanti dal presente contratto sono soggetti ad IVA. Qualsiasi somma indicata è da intendersi al netto di IVA, se non diversamente specificato. 

6. SINISTRI E LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
Axerve non è costruttore del POS e risulta pertanto esclusa qualsivoglia responsabilità a suo carico per vizi palesi e/o occulti, originari e/o sopravvenuti del POS 
medesimo. Axerve non sarà responsabile della inadempienza alle obbligazioni contrattuali per ragioni dovute a causa di forza maggiore, a caso fortuito o a 
cause esclusivamente imputabili a terzi. 
Axerve non è responsabile delle interruzioni dovute a scioperi anche del proprio personale od a cause di forza maggiore, ma si impegna ad intervenire nel più 
breve tempo possibile, garantendo nel contempo una corretta e tempestiva informativa in proposito. 
Axerve non sarà responsabile per danni all’Esercente o a terzi derivanti da utilizzo improprio del POS e qualora sia invocata la responsabilità di Axerve, nella
sua qualità di locatore, per danni subiti da terzi, l’Esercente è tenuto a prestare totale manleva nei suoi confronti. 
In caso di sinistri che abbiano interessato il POS ed il connesso software (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, furto, incendio, azione esecutiva o misura 
cautelare) l’Esercente, entro 24 ore dall’evento, dovrà: (i) darne comunicazione ad Axerve, (ii) effettuare eventuale denuncia alle autorità competenti (iii) 
consegnare originale o copia autentica della denuncia ad Axerve.
Axerve si riserva di rivalersi sull’Esercente qualora lo stesso, direttamente o indirettamente, abbia agevolato o determinato i sinistri di cui al presente articolo.
L’Esercente in caso di azione esecutiva o misura cautelare compiuta sul POS dovrà prestarsi al compimento di qualsiasi atto necessario od opportuno per la 
salvaguardia dei diritti di Axerve, risarcendola di qualunque conseguenza dannosa che gliene sia derivata, anche per spese di assistenza legale. L’Esercente è 
il solo responsabile nei confronti di terzi per eventuali danni derivanti dall'installazione ed il fissaggio del POS o per la rimozione dello stesso. 

7. RISERVATEZZA E PRIVACY
Le Parti garantiscono una totale riservatezza riguardo all’attività regolata da questo contratto.
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), le Parti convengono che ciascuna di esse assume il ruolo di titolare autonomo del trattamento
dei dati personali di cui verrà in possesso nell’esecuzione di questo contratto, per gli aspetti di rispettiva competenza. 

8. DURATA E RECESSO
Il presente contratto non ha scadenza salvo recesso da inviare mediante lettera raccomandata A/R, fax o PEC con un preavviso di 60 giorni.
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 2/2 

9. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Axerve avrà la facoltà di risolvere immediatamente il presente contratto ai sensi dell'art. 1456 C.C. mediante comunicazione scritta a mezzo di lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, in caso di: 
A. ritardo nel pagamento, per oltre otto giorni, di una sola rata di canone;
B. inadempimento dell’Esercente agli obblighi di cui agli articoli 3 (doveri dell’esercente); 5. (canone di locazione e costi); 
C. qualora si verifichino i seguenti eventi: 

1. sia stato levato protesto in capo all’Esercente, sia anteriormente sia posteriormente alla sottoscrizione del presente contratto;
2. l’Esercente ceda o affitti a terzi la propria azienda; 
3. in caso di decadenza, perdita o mancato rilascio delle autorizzazioni, permessi o licenze e nulla osta necessari per lo svolgimento dell’attività cui i POS 

sono destinati; 
4. l’Esercente metta in liquidazione la propria azienda, sia dichiarato fallito o sia aperto nei suoi confronti un qualunque procedimento concorsuale;
5. l’Esercente deceda, decada dai diritti civili o sia sospeso dagli stessi per oltre 18 mesi, subisca condanna penale che preveda detenzione pari o superiore 

a 18 mesi. 
In caso di inadempimento a qualsiasi altra clausola del presente contratto, è facoltà di Axerve di intimare all’Esercente di adempiere ai sensi dell'articolo 1454 
C.C., assegnando il termine di giorni 10 per l'adempimento, decorso il termine, il contratto si intenderà risolto di diritto. 
È fatta salva in ogni caso la facoltà di Axerve di non dichiarare la risoluzione, ma di esigere l’adempimento del presente contratto, anche considerando 
l’Esercente decaduto dal beneficio del termine procedendo all’esecuzione coattiva. 
In caso di risoluzione, l’Esercente decadrà dal beneficio del termine e dovrà, entro 10 giorni dalla richiesta di Axerve, versare alla stessa, oltre a quanto dovuto 
a titolo di interessi di mora (nella misura e secondo le modalità previste dal D.lgs. n. 231 del 09/10/2002) e spese, l'intero canone di locazione al netto di quanto 
già eventualmente corrisposto a tale titolo e fatto salvo il diritto al risarcimento dei danni subiti.

10. RESTITUZIONE DEL POS
In caso di recesso e/o risoluzione, per qualunque ragione, del presente contratto, l’Esercente dovrà restituire il POS ed ogni suo relativo accessorio ed il connesso
software (comprensivo di licenza d'uso, supporti magnetici od ottici originali e manuali, di cui non potrà trattenere copia) nel medesimo stato in cui li ha ricevuti, 
salva la normale usura che verrà verificata da Axerve all'atto del ricevimento del materiale. L’Esercente si obbliga a risarcire eventuali danni esistenti non dovuti 
alla normale usura. Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’Esercente non provveda alla restituzione del terminale POS nel termine 
di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione del terminale POS, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a: 
POS fisso € 70 (ii) POS Cordless /WiFi/ GPRS € 150. 
Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’esercente non provveda alla restituzione delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin 
Pad, SIM, etc, nel termine di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione delle stesse, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del valore 
del relativo terminale POS come da importi (i) e (ii) sopra indicati oltre a quanto previsto per la mancata restituzione del POS stesso. 

11. FURTO O SMARRIMENTO DEL TERMINALE POS
In caso di furto o smarrimento, previa presentazione di copia della denuncia effettuata presso le autorità competenti, Axerve avrà diritto ad applicare 
all’esercente gli importi previsti all’art. 10. “Restituzione POS” per la mancata restituzione del POS senza che il contratto s’intenda risolto. A seguito del 
pagamento ricevuto Axerve provvederà a fornire un terminale POS di pari caratteristiche. 
In caso di furto o smarrimento delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin Pad, SIM, etc, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del
valore del relativo terminale POS come sopra indicato oltre a quanto previsto per il furto o smarrimento del POS stesso. A seguito del pagamento ricevuto 
Axerve provvederà a sostituire le parti mobili. 

12. CESSIONE DEL CONTRATTO, CESSIONE DEI CREDITI
L’Esercente non può cedere a terzi il presente contratto, anche in dipendenza di cessione o affitto d'azienda.
Resta ferma la facoltà di Axerve di cedere il contratto a terzi (integralmente o limitatamente ai crediti derivanti dallo stesso), a tal fine l’Esercente manifesta sin
d'ora espresso consenso a norma dell'art. 1407 C.C.. 

13. DISPOSIZIONI GENERALI
Il presente contratto annulla e sostituisce tutti gli accordi precedentemente intervenuti tra le parti. Qualsiasi modifica del presente contratto avrà efficacia solo 
se redatta per iscritto e sottoscritta dalle parti. Il ritardo o l'omissione da parte di Axerve dell'esercizio dei diritti derivanti dal presente contratto o la tolleranza
di comportamenti tra le Parti non costituirà in alcun caso rinuncia o modifica dei diritti medesimi, che potranno essere esercitati in qualunque momento. 

14. COMUNICAZIONI
L’Esercente autorizza Axerve ad inviare qualunque comunicazione, comprese le fatture dei canoni, anche con l'ausilio di mezzi elettronici, riconoscendo sin d'ora 
validità delle stesse, purché tale invio non sia in contrasto con le norme vigenti o con quanto specificamente indicato nel presente contratto. Le Parti sono 
tenute a comunicare qualunque modifica dei recapiti cui le comunicazioni sono indirizzate, in mancanza di tale comunicazione saranno ritenute valide le 
comunicazioni inviate all’ultimo recapito noto. 

15. CLAUSOLA COMPROMISSORIA
Il presente contratto è regolato dalla legge italiana.
Tutte le controversie che dovessero sorgere circa la validità, interpretazione ed esecuzione del presente contratto saranno decise mediante arbitrato rituale ai 
sensi dell’art. 806 c.p.c. Qualsiasi controversia nascente dal presente contratto sarà risolta da un collegio di tre arbitri. Ciascuna parte designerà un arbitro ai 
sensi dell'art. 810 c.p.c. I due arbitri così designati, a loro volta designeranno il terzo che avrà funzione di Presidente; in casi di disaccordo il terzo arbitro sarà 
designato dal Presidente della Camera di Commercio di Biella. Questi nominerà anche quello degli arbitri che una parte non avrà designato entro 20 giorni dal 
ricevimento dell'atto di designazione notificato dall'altra parte. Il Collegio avrà sede a Biella e giudicherà secondo diritto; i costi di assistenza legale e del
Collegio Arbitrale dovranno essere addebitati dallo stesso Collegio secondo il criterio della soccombenza. Il procedimento arbitrale così instaurato avrà natura 
rituale e, pertanto, la determinazione degli arbitri avrà natura di sentenza fra le Parti. Saranno altresì di competenza esclusiva del Foro di Biella i procedimenti
giudiziari e le questioni che per loro natura non siano suscettibili di essere decise mediante arbitrato. 
Vi preghiamo pertanto confermare l'accettazione della presente proposta. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo di accettare integralmente tutte le clausole delle condizioni generali di locazione sopra trascritte 
e specificamente quelle di cui ai presenti articoli: 1. perfezionamento del contratto; 3. doveri dell’Esercente; 5. canone di locazione e costi; 6. sinistri e limitazione 
di responsabilità; 9. clausola risolutiva espressa; 10. restituzione del POS (riscatto); 11. furto o smarrimento del terminale; 15. clausola compromissoria. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Visto Firmare 
Cod. Visto 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (REGOLAMENTO UE 2016/679, di seguito “Regolamento”) 

COGNOME E NOME / RAGIONE SOCIALE DATA E LUOGO DI NASCITA  

Gentile Cliente, 
in questo documento, La informiamo delle caratteristiche del trattamento dei Suoi dati personali (a titolo esemplificativo e non esaustivo; nome, cognome, 
estremi documento di riconoscimento e copia dello stesso, telefono, indirizzo e-mail) effettuato da Axerve S.p.A. (di seguito la “Axerve”). In particolare, sono qui 
fornite informazioni su: 

1. Chi è il Titolare del trattamento dei dati? 
2. Come contattare il Responsabile della Protezione dei dati?
3. Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
4. A chi possono essere comunicati i dati?
5. I dati possono essere trasferiti verso Paesi al di fuori dell’Unione Europea?
6. Per quanto tempo sono conservati i dati?
7. Quali sono i Suoi diritti?
8. Perché la Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
9. Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?

1) Chi è il Titolare del trattamento dei dati?
Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Axerve S.p.A., con sede in Biella (BI) - 13900, Piazza Gaudenzio Sella, n. 1, Tel. 015 2526511.

2) Come contattare il Responsabile della protezione dei dati?
Il Responsabile della Protezione dei Dati (di seguito anche “RPD” o “DPO – Data Protection Officer”) può essere contattato ai seguenti recapiti:
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella

3) Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
Il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato dalla Axerve esclusivamente in presenza di almeno una delle seguenti condizioni:
a. adempimento di obblighi di legge;
b. esecuzione del contratto da Lei stipulato con la Axerve e attività precontrattuali;
c. consenso per specifiche finalità;
d. legittimo interesse della Axerve. 
Il trattamento, pertanto, è svolto nel rispetto delle condizioni di liceità previste dal Regolamento ed è limitato a quanto necessario allo svolgimento, da parte della 
Axerve e/o di terzi per conto della medesima, di attività connesse e strumentali a: 
a. adempiere agli obblighi di legge in ambito fiscale, contabile, di antiriciclaggio, di antifrode, ecc.; 
b. eseguire il contratto e le misure precontrattuali, compresa la gestione del contenzioso giudiziale e stragiudiziale e le abilitazioni ad operare su rapporti 

intestati ad altri soggetti; 
c. qualora abbia manifestato il consenso: 

i. conservare la documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti e servizi) che non si è conclusa con la sottoscrizione del
contratto; 

ii. svolgere attività finalizzate al miglioramento continuo del servizio offerto, quali:
- rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualità dei servizi resi;
- l’elaborazione di studi e ricerche di mercato; 
- l’attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella e/o di terzi; l’attività di profilazione per proporLe prodotti e 

servizi personalizzati che rispondono alle Sue esigenze. 
d. perseguire il legittimo interesse della Axerve nell’offrire prodotti e servizi che soddisfano al meglio le esigenze dei Clienti. Per questa attività la Axerve 

individua i destinatari dell’offerta commerciale attraverso criteri non invasivi (es. età, residenza, ecc.). Axerve effettua preventivamente una valutazione
dell’impatto di questa attività sui diritti, gli interessi e le libertà dei destinatari. Inoltre, la Axerve permette agli stessi di non beneficiare ulteriormente di 
questo servizio attraverso l’opzione di cancellazione dalla lista ad ogni occasione di contatto. 

Nei limiti delle specifiche finalità sopra indicate, il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici. 
Axerve adotta misure organizzative e tecniche adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei Suoi dati personali.  

4) A chi possono essere comunicati i dati?
Axerve può comunicare i Suoi dati a soggetti terzi appartenenti alle categorie di seguito riportate:
a. per adempimento di obblighi di legge: 

- soggetti che curano la revisione contabile e la certificazione del bilancio; 
- autorità e organi di vigilanza (Banca d'Italia, MEF, CONSOB, EBA, ecc.);
- soggetti pubblici nell’ambito di comunicazioni previste normativamente (es. Agenzia delle Entrate); 
- società di supporto alla prevenzione di frodi; 
- altri intermediari finanziari appartenenti al Gruppo Banca Sella nel caso in cui le Sue operazioni siano ritenute “sospette” ai sensi della normativa 

Antiriciclaggio (articoli 35 e 39 del d. lgs. 90 del 25 maggio 2017), in conformità alle prescrizioni di cui al Provvedimento Generale dell'Autorità Garante
per la protezione dei dati personali del 10 settembre 2009 denominato "Misure relative alle comunicazioni fra intermediari finanziari appartenenti al
medesimo gruppo in materia di antiriciclaggio"; 

- archivio istituito presso il Ministero dell'Economia e delle Finanze (di seguito “MEF”), ai sensi degli artt. 30-ter, commi 7 e 7-bis, e 30-quinquies, del D.lgs.
13 agosto 2010 n. 141, esclusivamente per le finalità di prevenzione del furto di identità. Gli esiti della procedura di riscontro sull'autenticità dei dati non 
saranno diffusi, ma potranno essere comunicati alle autorità e agli organi di vigilanza e di controllo; 

b. per esecuzione del contratto di cui Lei è parte e attività precontrattuali da Lei richiesteci:
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- soggetti che gestiscono il recupero crediti o forniscono prestazioni professionali di consulenza e assistenza fiscale e legale;
- soggetti che supportano le attività di istruttoria, valutazione, erogazione, incasso ed assicurazione del credito; 

c. per svolgere attività facoltative da Lei acconsentite:
- società di marketing e di ricerche di mercato;
- società del Gruppo Banca Sella, controllate o collegate ai sensi dell'art. 2359 c.c..

L'elenco dettagliato dei soggetti ai quali i Suoi dati possono essere comunicati può essere consultato all’indirizzo: 
https://www.sella.it/banca-online/privacy/privacy.jsp.  

5) I dati possono essere trasferiti verso paesi al di fuori dell’unione europea?
Axerve può comunicare i Suoi dati alla succursale Banca Sella Chennai Branch con sede in India, sulla base di clausole contrattuali tipo, approvate della
Commissione Europea, a garanzia dell’adeguatezza della protezione dei dati, per le seguenti attività di: 
- profilazione, di cui al paragrafo 9;
- assistenza tecnica, finalizzata all’approfondimento e risoluzione di situazioni anomale, segnalate dai Clienti o dai Dipendenti di Axerve;
- collaudo delle applicazioni, finalizzato alla messa in funzione. 
I dati oggetto di trasferimento non sono conservati presso la succursale estera, ma sono oggetto di accesso da remoto continuando, i medesimi, a risiedere
presso il sistema informativo della Banca. 

6) Per quanto tempo sono conservati i dati?
Axerve conserva i dati in una forma che consente l’identificazione dei soggetti interessati per un arco di tempo necessario al conseguimento delle specifiche
finalità del trattamento, nel rispetto degli obblighi contrattuali e/o normativi (es. in materia di antiriciclaggio, servizi di investimento, monitoraggio fiscale). 
Per i dettagli sui tempi di conservazione è possibile contattare uno dei recapiti indicati al punto2 

7) Quali sono i Suoi diritti?
La informiamo che Lei, in quanto soggetto interessato dal trattamento, può esercitare specifici diritti sulla protezione dei dati, riportati nel seguente elenco:
a. diritto di accesso: diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali e in tal caso, di ottenere l’accesso ai

dati personali ed informazioni di dettaglio riguardo l’origine, le finalità, le categorie di dati trattati, destinatari di comunicazione e/o trasferimento dei dati
ed altro ancora; 

b. diritto di rettifica: diritto di ottenere dal Titolare la rettifica dei dati personali inesatti senza ingiustificato ritardo, nonché l’integrazione dei dati personali 
incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa; 

c. diritto alla cancellazione (“oblio”): diritto di ottenere dal Titolare la cancellazione dei dati personali senza ingiustificato ritardo nel caso in cui: 
i. i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità del trattamento; 
ii. il consenso su cui si basa il trattamento è revocato e non sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento;
iii. i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
iv. i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale; 

d. diritto di opposizione al trattamento: diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che hanno come base giuridica un interesse
legittimo del Titolare e/o al trattamento per finalità di marketing, inclusa la profilazione. In caso di opposizione al trattamento per marketing, i dati
personali non sono più oggetto di trattamento per tali finalità; 

e. diritto alla limitazione del trattamento: diritto di ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento, nei casi in cui sia contestata l’esattezza dei dati
personali (per il periodo necessario al Titolare per verificare l’esattezza di tali dati personali), se il trattamento è illecito e/o l’interessato si è opposto al 
trattamento; 

f. diritto alla portabilità dei dati: diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali e di 
trasmettere tali dati ad altro Titolare del trattamento, solo per i casi in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e per i soli dati trattati 
tramite strumenti elettronici; 

g. diritto di proporre un reclamo a un’autorità di controllo: fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il 
trattamento che lo riguarda violi il Regolamento ha il diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo dello Stato membro in cui risiede o lavora 
abitualmente, ovvero dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

La informiamo, inoltre, che ha il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato a specifiche attività facoltative, fermo restando la 
liceità del trattamento eseguito antecedentemente alla revoca. 
Per esercitare i Suoi diritti, Lei può inoltrare la Sua richiesta ai seguenti recapiti:  
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella 
Axerve Le fornisce informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla Sua richiesta senza ingiustificato ritardo e al più tardi entro un mese dal ricevimento
della stessa. 

8) Perché Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
Axerve non Le richiede di fornire i Suoi dati particolari (a titolo esemplificativo e non esaustivo; dati personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona).
Tuttavia, Axerve può incidentalmente trattarli per eseguire le Sue specifiche richieste di servizi ed operazioni (es. richiesta di pagamento di quote associative 
ad organizzazioni politiche/sindacali, bonifici ad associazioni religiose, ecc.). Per questo motivo, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento, il Titolare è obbligato a 
richiedere il Suo specifico consenso al trattamento di questi dati. Axerve si limita a trattare queste informazioni esclusivamente per adempiere agli obblighi di 
legge e/o per eseguire il contratto. 

9) Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?
La profilazione, finalizzata alla personalizzazione dei servizi e/o dei prodotti che Le offriamo, ha ad oggetto i dati personali che ci fornisce direttamente e/o 
indirettamente, nonché quelle disponibili nei social network, siti internet, banche dati esterne (es. sistemi di informazioni creditizie) e archivi pubblici (es. dati 
ISTAT). Questi dati sono trattati, in forma pseudonimizzata (quindi senza identificazione del soggetto), per valutare la Sua propensione all’acquisto di un prodotto 
di Axerve o di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi e per proporLe, conseguentemente, prodotti e servizi rispondenti alle Sue esigenze. 
L’attività di profilazione è in parte svolta da Banca Sella Chennai Branch, succursale della Banca, con sede in TS – 140, Rajiv Gandhi Salai, Taramani, Chennai 
– 60113 – Tamil Nadu, India.
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La informiamo, inoltre, che i Suoi dati personali sono oggetto di trattamento per l’attività di profilazione per il marketing diretto per un periodo non superiore a 
12 mesi dalla loro registrazione. 
Questo trattamento ha luogo nei limiti in cui Lei abbia prestato il Suo consenso facoltativo. Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento alla profilazione per 
la personalizzazione dell’offerta commerciale. In caso di opposizione, i Suoi dati personali non saranno più oggetto di trattamento per questa finalità.  

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Consenso al trattamento dei dati particolari ai sensi dell’articolo 9 del Regolamento  
Axerve non richiede e non tratta di propria iniziativa "dati particolari", se non per eseguire le operazioni richieste dal Cliente. Per questo motivo, come riportato 
nell'informativa che mi è stata consegnata e di cui ho preso visione in riferimento al Paragrafo 8: 
- mi esprimo in merito al trattamento dei dati particolari, consapevole che tale consenso è vincolante per dare seguito alle operazioni da me richieste:

Do il consenso Nego il consenso 

Consensi facoltativi al trattamento dei dati personali  
Con riferimento al Paragrafo 3 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- conservazione della documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti poi non sottoscritti): 

Do il consenso Nego il consenso 

- rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti
e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per migliorare continuamente il servizio fornito: 

Do il consenso Nego il consenso 

- comunicazione dei dati a soggetti terzi che svolgono per conto di Axerve attività di rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei
servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per 
migliorare continuamente il servizio fornito ai Clienti: 

Do il consenso Nego il consenso 

Consenso facoltativo al trattamento dei dati personali per finalità di profilazione  
Con riferimento al Paragrafo 9 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- attività di profilazione per proporLe prodotti e servizi personalizzati che rispondono al meglio alle Sue esigenze: 

Do il consenso Nego il consenso 

Firma 

_________________________________________ 
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PROPOSTA DI LOCAZIONE POS ed acquisizione dati 

La presente scheda d’ordine costituisce parte integrante e sostanziale delle condizioni del contratto. 

ANAGRAFICA ESERCENTE 

RAGIONE/DENOMINAZIONE SOCIALE  FORMA SOC. DATA CONST. 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX  

E-MAIL PEC  

N° PARTITA IVA N° ISCRIZIONE C.C.I.A.A. DATA ISCRIZIONE C.C.I.A.A. 

DESCRIZIONE SETTORE MERCEOLOGICO 

PUNTO VENDITA 1 

INSEGNA 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX E-MAIL

TERMINALI POS DI CUI SI CHIEDE L’INSTALLAZIONE RELATIVI AL PUNTO VENDITA 

Numero e tipo apparecchiatura terminali POS da installare 

N. FISSO N. FISSO + PIN PAD N. CORDLESS N. MOBILE GPRS

N. FISSO GEM. N. FISSO GEM + PIN PAD N. CORDLESS WIFI N. ANDROID

Tipo connessione (solo POS fisso e/o cordless) 

Servizi aggiuntivi: Tax Free 
Si  No 

NR. PREF. 8911 (STANDARD) NR. VERDE PREF. 800 INTERNET (TCP/IP) INTERNET (TCP/IP) CON BACKUP SU COMMUTATA 
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Periodicità rate: TRIMESTRALE POSTICIPATA 

Decorrenza: MESE SUCCESSIVO ALLA DATA DI INSTALLAZIONE 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

COGNOME NOME  

CODICE FISCALE SESSO  DATA DI NASCITA LUOGO DI NASCITA NAZIONE 

TIPO DOCUMENTO IDENTITÀ N° DOCUMENTO IDENTITÀ DATA RILASCIO 

Carta identità Passaporto Patente 

ENTE DI RILASCIO CITTÀ DI RILASCIO PROV. 

Comune Questura Prefettura 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

BANCA  

C/C INTESTATO A  

IBAN  

SERVIZIO DI ADDEBITO DIRETTO SEPA CORE (Sepa Direct Debit Core)  

Il sottoscritto Cliente autorizza il creditore Axerve S.p.A. con sede in Piazza Gaudenzio Sella 1, 13900 Biella, IT (Codice 

Identificativo Creditore IT060010000002027040027) a disporre sul conto corrente/postale sotto indicato addebiti in via 

continuativa. Il Cliente ha facoltà di richiedere alla propria banca il rimborso di quanto addebitato, entro e non oltre 8 

settimane a decorrere dalla data di addebito in conto. Il cliente prende atto che sono applicate le condizioni già applicate 

nel contratto di conto corrente stipulato con la propria banca, o comunque rese pubbliche presso gli sportelli della propria 

banca e tempo per tempo vigenti. 

CONDIZIONI DI NOLEGGIO PER SINGOLO TERMINALE 

MODELLO POS 
FISSO 

MODELLO POS 
CORDLESS, WIFI 

MODELLO POS 
MOBILE ANDROID 

TOTALE TRANSATO 
MENSILE 

Da 0 a 3.000,00 € 12,00 € 

MODELLO POS FISSO 
CON PIN PAD, GEM 

16,00 € 18,00 € 

MODELLO POS GPRS, 
GEM CON PIN PAD 

20,00 € 20,00 € 

Oltre 3.000,00 € 6,00 € 8,00 € 9,00 € 10,00 € 10,00 € 

Le condizioni sono da intendersi IVA esclusa. 
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 1/2 

1. PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO
Questo contratto non è una proposta al pubblico, ma un invito ad offrire dall’Esercente ad Axerve. A tal fine l’Esercente: (i) individua uno o più POS (d’ora innanzi
per semplicità comunque indicati al singolare) di suo interesse nella Scheda d'Ordine, (ii) conferma l’esattezza dei dati contenuti nel Quadro Notizie. Tale invito 
si considererà accettato da Axerve - ed il contratto valido ed efficace - solo a seguito di: (i) consegna del POS nel luogo indicato dall’Esercente, (ii) installazione
e buona riuscita della configurazione del medesimo da parte di Axerve o di soggetto terzo dalla stessa incaricato. Axerve non sarà responsabile per i danni 
derivanti da ritardi nella consegna dei POS dovuti a causa di forza maggiore, caso fortuito o cause imputabili a terzi.

2. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il POS si intende concesso da Axerve in locazione operativa all’Esercente. L’Esercente dichiara di essere a conoscenza che, unitamente al POS, Axerve gli
concede licenza d’uso non esclusiva e non trasferibile del software di funzionamento del POS medesimo. Detta licenza d'uso è a tempo determinato e scadrà 
al venir meno, per qualunque ragione, del presente contratto. Il POS ed il connesso software restano nella esclusiva disponibilità giuridica di Axerve pertanto
l’Esercente non può vantare altri diritti che non siano quelli previsti dalla legge per il conduttore e per il licenziatario. 

3. DOVERI DELL’ESERCENTE
Relativamente al POS ed al connesso software, per tutta la durata della locazione, l’Esercente:
C. dovrà:

6. utilizzarli e/o farli utilizzare con la diligenza del buon padre di famiglia, seguendo le istruzioni di Axerve; 
7. servirsene solo per l'uso loro proprio;
8. mantenerli in buono stato di funzionamento; 
9. mantenerli nel luogo in cui sono stati originariamente collocati; 
10. far sì che siano usati correttamente da personale autorizzato e competente, che siano sempre dotati degli accessori conformi alle prescrizioni del

costruttore e/o del fornitore, che siano sempre in regola con eventuali disposizioni di legge. 
D. non dovrà:

3. apportare modifiche, o applicare apparecchiature ausiliarie, senza previo consenso scritto di Axerve. Anche dopo l'ottenimento del consenso scritto, 
l’Esercente dovrà eliminare le modifiche o le apparecchiature ausiliarie e rimettere il POS e/o il software connesso nella condizione originaria nel caso 
che le dette modifiche o aggiunte interferiscano nel normale e soddisfacente funzionamento del POS, nella sua manutenzione siano suscettibili di 
recare danno a terzi. Ciò a semplice richiesta di Axerve; 

4. sublocarli, darli in pegno, cederli in uso a qualsiasi titolo a terzi o consentire che sugli stessi si creino comunque vincoli o diritti di terzi suscettibili di
recare lesione ai diritti di Axerve. 

Per verificare il corretto adempimento dei propri doveri, l’Esercente deve consentire, al personale di Axerve o ai soggetti da essa incaricati, l’accesso ai luoghi 
di collocazione del POS in qualsiasi momento. 

4. DOVERI DI AXERVE
Axerve provvede, attraverso personale proprio o da esso incaricato alla manutenzione ordinaria del POS e del connesso software, impegnandosi a sostituirli a
fronte di guasti che ne precludano la piena efficienza. Costituiscono manutenzione straordinaria, e verranno pertanto fatturati a parte all’Esercente sulla base 
delle tariffe in vigore al momento della prestazione, gli interventi inerenti: 
d. le correzioni di errori o malfunzionamenti dei POS e/o del connesso software causati o derivanti da tentativi da parte dell’Esercente o di terzi di effettuare

modifiche o riparazioni ai POS; 
e. gli aggiornamenti e/o implementazioni richiesti dall’esercente non necessari al corretto funzionamento del POS e/o del connesso software;
f. la sostituzione del modello del terminale POS che risulta essere correttamente funzionante. 

5. CANONE DI LOCAZIONE E COSTI
Il canone di locazione include esclusivamente il corrispettivo per l'utilizzo del POS e del connesso software e la loro manutenzione ordinaria, con esplicita 
esclusione di qualsiasi altra prestazione che resterà a carico dell’Esercente (a titolo esemplificativo e non esaustivo: manutenzione straordinaria, assicurazione, 
materiali di consumo, eventuali imposte o tasse di qualsiasi natura).
L'ammontare del canone di locazione concordato resterà invariato sino al termine del rapporto di locazione, fatta salva l'ipotesi di incremento dei costi sostenuti 
da Axerve (in via esemplificativa e non esaustiva: i costi necessari per l'adeguamento del POS e del connesso software in correlazione ad 
aggiornamenti/implementazioni dei circuiti internazionali delle carte di credito, del circuito PagoBANCOMAT, imposte presenti e future, queste ultime 
addebitate all’Esercente, salvo i diversi accordi tra le Parti). 
In caso di variazione del canone, Axerve sarà tenuta a darne comunicazione all’Esercente con un preavviso di giorni 30 rispetto alla data di decorrenza
comunicata. L’Esercente avrà la facoltà di recedere entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazione, dandone comunicazione ad Axerve. Il canone sarà 
pagato dall’Esercente in rate a base trimestrale, in caso di cessazione del presente rapporto per qualunque ragione in corso di trimestre, l’Esercente sarà tenuto 
al pagamento dell’intera rata trimestrale. 
Le Parti concordano che il pagamento del canone dovrà avvenire alle condizioni indicate nelle sezioni “Modalità di Pagamento” e “Condizioni specifiche di
Noleggio” della Scheda d’Ordine. 
Il pagamento di quanto dovuto non potrà essere sospeso o ritardato per nessuna ragione, anche in espressa deroga dell'art. 1584 del C.C.
Ogni eventuale diritto o pretesa dell’Esercente dovrà essere fatta valere in separata sede, con espressa esclusione della compensazione di eventuali crediti
vantati nei confronti di Axerve con i canoni relativi alla locazione.
Qualsiasi versamento dell’Esercente verrà imputato in primo luogo agli interessi ed alle spese eventualmente maturate e/o addebitate e successivamente ai
corrispettivi iniziando da quelli scaduti da maggior tempo. 
I corrispettivi derivanti dal presente contratto sono soggetti ad IVA. Qualsiasi somma indicata è da intendersi al netto di IVA, se non diversamente specificato. 

6. SINISTRI E LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
Axerve non è costruttore del POS e risulta pertanto esclusa qualsivoglia responsabilità a suo carico per vizi palesi e/o occulti, originari e/o sopravvenuti del POS 
medesimo. Axerve non sarà responsabile della inadempienza alle obbligazioni contrattuali per ragioni dovute a causa di forza maggiore, a caso fortuito o a 
cause esclusivamente imputabili a terzi. 
Axerve non è responsabile delle interruzioni dovute a scioperi anche del proprio personale od a cause di forza maggiore, ma si impegna ad intervenire nel più 
breve tempo possibile, garantendo nel contempo una corretta e tempestiva informativa in proposito. 
Axerve non sarà responsabile per danni all’Esercente o a terzi derivanti da utilizzo improprio del POS e qualora sia invocata la responsabilità di Axerve, nella
sua qualità di locatore, per danni subiti da terzi, l’Esercente è tenuto a prestare totale manleva nei suoi confronti. 
In caso di sinistri che abbiano interessato il POS ed il connesso software (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, furto, incendio, azione esecutiva o misura 
cautelare) l’Esercente, entro 24 ore dall’evento, dovrà: (i) darne comunicazione ad Axerve, (ii) effettuare eventuale denuncia alle autorità competenti (iii) 
consegnare originale o copia autentica della denuncia ad Axerve.
Axerve si riserva di rivalersi sull’Esercente qualora lo stesso, direttamente o indirettamente, abbia agevolato o determinato i sinistri di cui al presente articolo.
L’Esercente in caso di azione esecutiva o misura cautelare compiuta sul POS dovrà prestarsi al compimento di qualsiasi atto necessario od opportuno per la 
salvaguardia dei diritti di Axerve, risarcendola di qualunque conseguenza dannosa che gliene sia derivata, anche per spese di assistenza legale. L’Esercente è 
il solo responsabile nei confronti di terzi per eventuali danni derivanti dall'installazione ed il fissaggio del POS o per la rimozione dello stesso. 

7. RISERVATEZZA E PRIVACY
Le Parti garantiscono una totale riservatezza riguardo all’attività regolata da questo contratto.
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), le Parti convengono che ciascuna di esse assume il ruolo di titolare autonomo del trattamento
dei dati personali di cui verrà in possesso nell’esecuzione di questo contratto, per gli aspetti di rispettiva competenza. 

8. DURATA E RECESSO
Il presente contratto non ha scadenza salvo recesso da inviare mediante lettera raccomandata A/R, fax o PEC con un preavviso di 60 giorni.
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 2/2 

9. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Axerve avrà la facoltà di risolvere immediatamente il presente contratto ai sensi dell'art. 1456 C.C. mediante comunicazione scritta a mezzo di lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, in caso di: 
D. ritardo nel pagamento, per oltre otto giorni, di una sola rata di canone;
E. inadempimento dell’Esercente agli obblighi di cui agli articoli 3 (doveri dell’esercente); 5. (canone di locazione e costi); 
F. qualora si verifichino i seguenti eventi: 

1. sia stato levato protesto in capo all’Esercente, sia anteriormente sia posteriormente alla sottoscrizione del presente contratto;
2. l’Esercente ceda o affitti a terzi la propria azienda; 
3. in caso di decadenza, perdita o mancato rilascio delle autorizzazioni, permessi o licenze e nulla osta necessari per lo svolgimento dell’attività cui i POS 

sono destinati; 
4. l’Esercente metta in liquidazione la propria azienda, sia dichiarato fallito o sia aperto nei suoi confronti un qualunque procedimento concorsuale;
5. l’Esercente deceda, decada dai diritti civili o sia sospeso dagli stessi per oltre 18 mesi, subisca condanna penale che preveda detenzione pari o superiore 

a 18 mesi. 
In caso di inadempimento a qualsiasi altra clausola del presente contratto, è facoltà di Axerve di intimare all’Esercente di adempiere ai sensi dell'articolo 1454 
C.C., assegnando il termine di giorni 10 per l'adempimento, decorso il termine, il contratto si intenderà risolto di diritto. 
È fatta salva in ogni caso la facoltà di Axerve di non dichiarare la risoluzione, ma di esigere l’adempimento del presente contratto, anche considerando 
l’Esercente decaduto dal beneficio del termine procedendo all’esecuzione coattiva. 
In caso di risoluzione, l’Esercente decadrà dal beneficio del termine e dovrà, entro 10 giorni dalla richiesta di Axerve, versare alla stessa, oltre a quanto dovuto 
a titolo di interessi di mora (nella misura e secondo le modalità previste dal D.lgs. n. 231 del 09/10/2002) e spese, l'intero canone di locazione al netto di quanto 
già eventualmente corrisposto a tale titolo e fatto salvo il diritto al risarcimento dei danni subiti.

10. RESTITUZIONE DEL POS
In caso di recesso e/o risoluzione, per qualunque ragione, del presente contratto, l’Esercente dovrà restituire il POS ed ogni suo relativo accessorio ed il connesso
software (comprensivo di licenza d'uso, supporti magnetici od ottici originali e manuali, di cui non potrà trattenere copia) nel medesimo stato in cui li ha ricevuti, 
salva la normale usura che verrà verificata da Axerve all'atto del ricevimento del materiale. L’Esercente si obbliga a risarcire eventuali danni esistenti non dovuti 
alla normale usura. Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’Esercente non provveda alla restituzione del terminale POS nel termine 
di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione del terminale POS, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a: 
POS fisso € 70 (ii) POS Cordless /WiFi/ GPRS € 150. 
Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’esercente non provveda alla restituzione delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin 
Pad, SIM, etc, nel termine di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione delle stesse, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del valore 
del relativo terminale POS come da importi (i) e (ii) sopra indicati oltre a quanto previsto per la mancata restituzione del POS stesso. 

11. FURTO O SMARRIMENTO DEL TERMINALE POS
In caso di furto o smarrimento, previa presentazione di copia della denuncia effettuata presso le autorità competenti, Axerve avrà diritto ad applicare 
all’esercente gli importi previsti all’art. 10. “Restituzione POS” per la mancata restituzione del POS senza che il contratto s’intenda risolto. A seguito del 
pagamento ricevuto Axerve provvederà a fornire un terminale POS di pari caratteristiche. 
In caso di furto o smarrimento delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin Pad, SIM, etc, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del
valore del relativo terminale POS come sopra indicato oltre a quanto previsto per il furto o smarrimento del POS stesso. A seguito del pagamento ricevuto 
Axerve provvederà a sostituire le parti mobili. 

12. CESSIONE DEL CONTRATTO, CESSIONE DEI CREDITI
L’Esercente non può cedere a terzi il presente contratto, anche in dipendenza di cessione o affitto d'azienda.
Resta ferma la facoltà di Axerve di cedere il contratto a terzi (integralmente o limitatamente ai crediti derivanti dallo stesso), a tal fine l’Esercente manifesta sin
d'ora espresso consenso a norma dell'art. 1407 C.C.. 

13. DISPOSIZIONI GENERALI
Il presente contratto annulla e sostituisce tutti gli accordi precedentemente intervenuti tra le parti. Qualsiasi modifica del presente contratto avrà efficacia solo 
se redatta per iscritto e sottoscritta dalle parti. Il ritardo o l'omissione da parte di Axerve dell'esercizio dei diritti derivanti dal presente contratto o la tolleranza
di comportamenti tra le Parti non costituirà in alcun caso rinuncia o modifica dei diritti medesimi, che potranno essere esercitati in qualunque momento. 

14. COMUNICAZIONI
L’Esercente autorizza Axerve ad inviare qualunque comunicazione, comprese le fatture dei canoni, anche con l'ausilio di mezzi elettronici, riconoscendo sin d'ora 
validità delle stesse, purché tale invio non sia in contrasto con le norme vigenti o con quanto specificamente indicato nel presente contratto. Le Parti sono 
tenute a comunicare qualunque modifica dei recapiti cui le comunicazioni sono indirizzate, in mancanza di tale comunicazione saranno ritenute valide le 
comunicazioni inviate all’ultimo recapito noto. 

15. CLAUSOLA COMPROMISSORIA
Il presente contratto è regolato dalla legge italiana.
Tutte le controversie che dovessero sorgere circa la validità, interpretazione ed esecuzione del presente contratto saranno decise mediante arbitrato rituale ai 
sensi dell’art. 806 c.p.c. Qualsiasi controversia nascente dal presente contratto sarà risolta da un collegio di tre arbitri. Ciascuna parte designerà un arbitro ai 
sensi dell'art. 810 c.p.c. I due arbitri così designati, a loro volta designeranno il terzo che avrà funzione di Presidente; in casi di disaccordo il terzo arbitro sarà 
designato dal Presidente della Camera di Commercio di Biella. Questi nominerà anche quello degli arbitri che una parte non avrà designato entro 20 giorni dal 
ricevimento dell'atto di designazione notificato dall'altra parte. Il Collegio avrà sede a Biella e giudicherà secondo diritto; i costi di assistenza legale e del
Collegio Arbitrale dovranno essere addebitati dallo stesso Collegio secondo il criterio della soccombenza. Il procedimento arbitrale così instaurato avrà natura 
rituale e, pertanto, la determinazione degli arbitri avrà natura di sentenza fra le Parti. Saranno altresì di competenza esclusiva del Foro di Biella i procedimenti
giudiziari e le questioni che per loro natura non siano suscettibili di essere decise mediante arbitrato. 
Vi preghiamo pertanto confermare l'accettazione della presente proposta. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo di accettare integralmente tutte le clausole delle condizioni generali di locazione sopra trascritte 
e specificamente quelle di cui ai presenti articoli: 1. perfezionamento del contratto; 3. doveri dell’Esercente; 5. canone di locazione e costi; 6. sinistri e limitazione 
di responsabilità; 9. clausola risolutiva espressa; 10. restituzione del POS (riscatto); 11. furto o smarrimento del terminale; 15. clausola compromissoria. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Visto Firmare 
Cod. Visto 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (REGOLAMENTO UE 2016/679, di seguito “Regolamento”) 

COGNOME E NOME / RAGIONE SOCIALE DATA E LUOGO DI NASCITA  

Gentile Cliente, 
in questo documento, La informiamo delle caratteristiche del trattamento dei Suoi dati personali (a titolo esemplificativo e non esaustivo; nome, cognome, 
estremi documento di riconoscimento e copia dello stesso, telefono, indirizzo e-mail) effettuato da Axerve S.p.A. (di seguito la “Axerve”). In particolare, sono qui 
fornite informazioni su: 

10. Chi è il Titolare del trattamento dei dati? 
11. Come contattare il Responsabile della Protezione dei dati?
12. Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
13. A chi possono essere comunicati i dati?
14. I dati possono essere trasferiti verso Paesi al di fuori dell’Unione Europea?
15. Per quanto tempo sono conservati i dati?
16. Quali sono i Suoi diritti?
17. Perché la Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
18. Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?

1) Chi è il Titolare del trattamento dei dati?
Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Axerve S.p.A., con sede in Biella (BI) - 13900, Piazza Gaudenzio Sella, n. 1, Tel. 015 2526511.

2) Come contattare il Responsabile della protezione dei dati?
Il Responsabile della Protezione dei Dati (di seguito anche “RPD” o “DPO – Data Protection Officer”) può essere contattato ai seguenti recapiti:
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella

3) Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
Il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato dalla Axerve esclusivamente in presenza di almeno una delle seguenti condizioni:
e. adempimento di obblighi di legge;
f. esecuzione del contratto da Lei stipulato con la Axerve e attività precontrattuali;
g. consenso per specifiche finalità;
h. legittimo interesse della Axerve. 
Il trattamento, pertanto, è svolto nel rispetto delle condizioni di liceità previste dal Regolamento ed è limitato a quanto necessario allo svolgimento, da parte della 
Axerve e/o di terzi per conto della medesima, di attività connesse e strumentali a: 
e. adempiere agli obblighi di legge in ambito fiscale, contabile, di antiriciclaggio, di antifrode, ecc.; 
f. eseguire il contratto e le misure precontrattuali, compresa la gestione del contenzioso giudiziale e stragiudiziale e le abilitazioni ad operare su rapporti 

intestati ad altri soggetti; 
g. qualora abbia manifestato il consenso: 

iii. conservare la documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti e servizi) che non si è conclusa con la sottoscrizione del
contratto; 

iv. svolgere attività finalizzate al miglioramento continuo del servizio offerto, quali:
- rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualità dei servizi resi; 
- l’elaborazione di studi e ricerche di mercato; 
- l’attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella e/o di terzi; l’attività di profilazione per proporLe prodotti e 

servizi personalizzati che rispondono alle Sue esigenze. 
h. perseguire il legittimo interesse della Axerve nell’offrire prodotti e servizi che soddisfano al meglio le esigenze dei Clienti. Per questa attività la Axerve 

individua i destinatari dell’offerta commerciale attraverso criteri non invasivi (es. età, residenza, ecc.). Axerve effettua preventivamente una valutazione
dell’impatto di questa attività sui diritti, gli interessi e le libertà dei destinatari. Inoltre, la Axerve permette agli stessi di non beneficiare ulteriormente di 
questo servizio attraverso l’opzione di cancellazione dalla lista ad ogni occasione di contatto. 

Nei limiti delle specifiche finalità sopra indicate, il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici. 
Axerve adotta misure organizzative e tecniche adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei Suoi dati personali.  

4) A chi possono essere comunicati i dati?
Axerve può comunicare i Suoi dati a soggetti terzi appartenenti alle categorie di seguito riportate:
d. per adempimento di obblighi di legge: 

- soggetti che curano la revisione contabile e la certificazione del bilancio; 
- autorità e organi di vigilanza (Banca d'Italia, MEF, CONSOB, EBA, ecc.);
- soggetti pubblici nell’ambito di comunicazioni previste normativamente (es. Agenzia delle Entrate); 
- società di supporto alla prevenzione di frodi; 
- altri intermediari finanziari appartenenti al Gruppo Banca Sella nel caso in cui le Sue operazioni siano ritenute “sospette” ai sensi della normativa 

Antiriciclaggio (articoli 35 e 39 del d. lgs. 90 del 25 maggio 2017), in conformità alle prescrizioni di cui al Provvedimento Generale dell'Autorità Garante
per la protezione dei dati personali del 10 settembre 2009 denominato "Misure relative alle comunicazioni fra intermediari finanziari appartenenti al
medesimo gruppo in materia di antiriciclaggio"; 

- archivio istituito presso il Ministero dell'Economia e delle Finanze (di seguito “MEF”), ai sensi degli artt. 30-ter, commi 7 e 7-bis, e 30-quinquies, del D.lgs.
13 agosto 2010 n. 141, esclusivamente per le finalità di prevenzione del furto di identità. Gli esiti della procedura di riscontro sull'autenticità dei dati non 
saranno diffusi, ma potranno essere comunicati alle autorità e agli organi di vigilanza e di controllo; 

e. per esecuzione del contratto di cui Lei è parte e attività precontrattuali da Lei richiesteci:
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- soggetti che gestiscono il recupero crediti o forniscono prestazioni professionali di consulenza e assistenza fiscale e legale;
- soggetti che supportano le attività di istruttoria, valutazione, erogazione, incasso ed assicurazione del credito; 

f. per svolgere attività facoltative da Lei acconsentite:
- società di marketing e di ricerche di mercato;
- società del Gruppo Banca Sella, controllate o collegate ai sensi dell'art. 2359 c.c..

L'elenco dettagliato dei soggetti ai quali i Suoi dati possono essere comunicati può essere consultato all’indirizzo: 
https://www.sella.it/banca-online/privacy/privacy.jsp.  

5) I dati possono essere trasferiti verso paesi al di fuori dell’unione europea?
Axerve può comunicare i Suoi dati alla succursale Banca Sella Chennai Branch con sede in India, sulla base di clausole contrattuali tipo, approvate della
Commissione Europea, a garanzia dell’adeguatezza della protezione dei dati, per le seguenti attività di: 
- profilazione, di cui al paragrafo 9;
- assistenza tecnica, finalizzata all’approfondimento e risoluzione di situazioni anomale, segnalate dai Clienti o dai Dipendenti di Axerve;
- collaudo delle applicazioni, finalizzato alla messa in funzione. 
I dati oggetto di trasferimento non sono conservati presso la succursale estera, ma sono oggetto di accesso da remoto continuando, i medesimi, a risiedere
presso il sistema informativo della Banca. 

6) Per quanto tempo sono conservati i dati?
Axerve conserva i dati in una forma che consente l’identificazione dei soggetti interessati per un arco di tempo necessario al conseguimento delle specifiche
finalità del trattamento, nel rispetto degli obblighi contrattuali e/o normativi (es. in materia di antiriciclaggio, servizi di investimento, monitoraggio fiscale). 
Per i dettagli sui tempi di conservazione è possibile contattare uno dei recapiti indicati al punto2 

7) Quali sono i Suoi diritti?
La informiamo che Lei, in quanto soggetto interessato dal trattamento, può esercitare specifici diritti sulla protezione dei dati, riportati nel seguente elenco:
h. diritto di accesso: diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali e in tal caso, di ottenere l’accesso ai

dati personali ed informazioni di dettaglio riguardo l’origine, le finalità, le categorie di dati trattati, destinatari di comunicazione e/o trasferimento dei dati
ed altro ancora; 

i. diritto di rettifica: diritto di ottenere dal Titolare la rettifica dei dati personali inesatti senza ingiustificato ritardo, nonché l’integrazione dei dati personali 
incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa; 

j. diritto alla cancellazione (“oblio”): diritto di ottenere dal Titolare la cancellazione dei dati personali senza ingiustificato ritardo nel caso in cui: 
i. i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità del trattamento; 
ii. il consenso su cui si basa il trattamento è revocato e non sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento;
iii. i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
iv. i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale; 

k. diritto di opposizione al trattamento: diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che hanno come base giuridica un interesse
legittimo del Titolare e/o al trattamento per finalità di marketing, inclusa la profilazione. In caso di opposizione al trattamento per marketing, i dati
personali non sono più oggetto di trattamento per tali finalità; 

l. diritto alla limitazione del trattamento: diritto di ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento, nei casi in cui sia contestata l’esattezza dei dati
personali (per il periodo necessario al Titolare per verificare l’esattezza di tali dati personali), se il trattamento è illecito e/o l’interessato si è opposto al 
trattamento; 

m. diritto alla portabilità dei dati: diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali e di 
trasmettere tali dati ad altro Titolare del trattamento, solo per i casi in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e per i soli dati trattati 
tramite strumenti elettronici; 

n. diritto di proporre un reclamo a un’autorità di controllo: fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il 
trattamento che lo riguarda violi il Regolamento ha il diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo dello Stato membro in cui risiede o lavora 
abitualmente, ovvero dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

La informiamo, inoltre, che ha il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato a specifiche attività facoltative, fermo restando la 
liceità del trattamento eseguito antecedentemente alla revoca. 
Per esercitare i Suoi diritti, Lei può inoltrare la Sua richiesta ai seguenti recapiti:  
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella 
Axerve Le fornisce informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla Sua richiesta senza ingiustificato ritardo e al più tardi entro un mese dal ricevimento
della stessa. 

8) Perché Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
Axerve non Le richiede di fornire i Suoi dati particolari (a titolo esemplificativo e non esaustivo; dati personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona).
Tuttavia, Axerve può incidentalmente trattarli per eseguire le Sue specifiche richieste di servizi ed operazioni (es. richiesta di pagamento di quote associative 
ad organizzazioni politiche/sindacali, bonifici ad associazioni religiose, ecc.). Per questo motivo, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento, il Titolare è obbligato a 
richiedere il Suo specifico consenso al trattamento di questi dati. Axerve si limita a trattare queste informazioni esclusivamente per adempiere agli obblighi di 
legge e/o per eseguire il contratto. 

9) Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?
La profilazione, finalizzata alla personalizzazione dei servizi e/o dei prodotti che Le offriamo, ha ad oggetto i dati personali che ci fornisce direttamente e/o 
indirettamente, nonché quelle disponibili nei social network, siti internet, banche dati esterne (es. sistemi di informazioni creditizie) e archivi pubblici (es. dati 
ISTAT). Questi dati sono trattati, in forma pseudonimizzata (quindi senza identificazione del soggetto), per valutare la Sua propensione all’acquisto di un prodotto 
di Axerve o di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi e per proporLe, conseguentemente, prodotti e servizi rispondenti alle Sue esigenze. 
L’attività di profilazione è in parte svolta da Banca Sella Chennai Branch, succursale della Banca, con sede in TS – 140, Rajiv Gandhi Salai, Taramani, Chennai 
– 60113 – Tamil Nadu, India.
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La informiamo, inoltre, che i Suoi dati personali sono oggetto di trattamento per l’attività di profilazione per il marketing diretto per un periodo non superiore a 
12 mesi dalla loro registrazione. 
Questo trattamento ha luogo nei limiti in cui Lei abbia prestato il Suo consenso facoltativo. Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento alla profilazione per 
la personalizzazione dell’offerta commerciale. In caso di opposizione, i Suoi dati personali non saranno più oggetto di trattamento per questa finalità.  

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Consenso al trattamento dei dati particolari ai sensi dell’articolo 9 del Regolamento  
Axerve non richiede e non tratta di propria iniziativa "dati particolari", se non per eseguire le operazioni richieste dal Cliente. Per questo motivo, come riportato 
nell'informativa che mi è stata consegnata e di cui ho preso visione in riferimento al Paragrafo 8: 
- mi esprimo in merito al trattamento dei dati particolari, consapevole che tale consenso è vincolante per dare seguito alle operazioni da me richieste:

Do il consenso Nego il consenso 

Consensi facoltativi al trattamento dei dati personali  
Con riferimento al Paragrafo 3 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- conservazione della documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti poi non sottoscritti): 

Do il consenso Nego il consenso 

- rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti
e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per migliorare continuamente il servizio fornito: 

Do il consenso Nego il consenso 

- comunicazione dei dati a soggetti terzi che svolgono per conto di Axerve attività di rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei
servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per 
migliorare continuamente il servizio fornito ai Clienti: 

Do il consenso Nego il consenso 

Consenso facoltativo al trattamento dei dati personali per finalità di profilazione  
Con riferimento al Paragrafo 9 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- attività di profilazione per proporLe prodotti e servizi personalizzati che rispondono al meglio alle Sue esigenze: 

Do il consenso Nego il consenso 

Firma 

_________________________________________ 
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PROPOSTA DI LOCAZIONE POS ed acquisizione dati 

La presente scheda d’ordine costituisce parte integrante e sostanziale delle condizioni del contratto. 

ANAGRAFICA ESERCENTE 

RAGIONE/DENOMINAZIONE SOCIALE  FORMA SOC. DATA CONST. 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX  

E-MAIL PEC  

N° PARTITA IVA N° ISCRIZIONE C.C.I.A.A. DATA ISCRIZIONE C.C.I.A.A. 

DESCRIZIONE SETTORE MERCEOLOGICO 

PUNTO VENDITA 1 

INSEGNA 

INDIRIZZO (VIA, PIAZZA, ECC.) N° CIVICO  

C.A.P. CITTÀ PROV. 

TELEFONO FAX E-MAIL

TERMINALI POS DI CUI SI CHIEDE L’INSTALLAZIONE RELATIVI AL PUNTO VENDITA 

Numero e tipo apparecchiatura terminali POS da installare 

N. FISSO N. FISSO + PIN PAD N. CORDLESS N. MOBILE GPRS

N. FISSO GEM. N. FISSO GEM + PIN PAD N. CORDLESS WIFI N. ANDROID

Tipo connessione (solo POS fisso e/o cordless) 

Servizi aggiuntivi: Tax Free 
Si  No 

NR. PREF. 8911 (STANDARD) NR. VERDE PREF. 800 INTERNET (TCP/IP) INTERNET (TCP/IP) CON BACKUP SU COMMUTATA 
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Periodicità rate: TRIMESTRALE POSTICIPATA 

Decorrenza: MESE SUCCESSIVO ALLA DATA DI INSTALLAZIONE 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

COGNOME NOME  

CODICE FISCALE SESSO  DATA DI NASCITA LUOGO DI NASCITA NAZIONE 

TIPO DOCUMENTO IDENTITÀ N° DOCUMENTO IDENTITÀ DATA RILASCIO 

Carta identità Passaporto Patente 

ENTE DI RILASCIO CITTÀ DI RILASCIO PROV. 

Comune Questura Prefettura 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

BANCA  

C/C INTESTATO A  

IBAN  

SERVIZIO DI ADDEBITO DIRETTO SEPA CORE (Sepa Direct Debit Core)  

Il sottoscritto Cliente autorizza il creditore Axerve S.p.A. con sede in Piazza Gaudenzio Sella 1, 13900 Biella, IT (Codice 

Identificativo Creditore IT060010000002027040027) a disporre sul conto corrente/postale sotto indicato addebiti in via 

continuativa. Il Cliente ha facoltà di richiedere alla propria banca il rimborso di quanto addebitato, entro e non oltre 8 

settimane a decorrere dalla data di addebito in conto. Il cliente prende atto che sono applicate le condizioni già applicate 

nel contratto di conto corrente stipulato con la propria banca, o comunque rese pubbliche presso gli sportelli della propria 

banca e tempo per tempo vigenti. 

CONDIZIONI DI NOLEGGIO PER SINGOLO TERMINALE 

MODELLO POS 
FISSO 

MODELLO POS 
CORDLESS, WIFI 

MODELLO POS 
MOBILE ANDROID 

TOTALE TRANSATO 
MENSILE 

Da 0 a 3.000,00 € 12,00 € 

MODELLO POS FISSO 
CON PIN PAD, GEM 

16,00 € 18,00 € 

MODELLO POS GPRS, 
GEM CON PIN PAD 

20,00 € 20,00 € 

Oltre 3.000,00 € 6,00 € 8,00 € 9,00 € 10,00 € 10,00 € 

Le condizioni sono da intendersi IVA esclusa. 
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 1/2 

1. PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO
Questo contratto non è una proposta al pubblico, ma un invito ad offrire dall’Esercente ad Axerve. A tal fine l’Esercente: (i) individua uno o più POS (d’ora innanzi
per semplicità comunque indicati al singolare) di suo interesse nella Scheda d'Ordine, (ii) conferma l’esattezza dei dati contenuti nel Quadro Notizie. Tale invito 
si considererà accettato da Axerve - ed il contratto valido ed efficace - solo a seguito di: (i) consegna del POS nel luogo indicato dall’Esercente, (ii) installazione
e buona riuscita della configurazione del medesimo da parte di Axerve o di soggetto terzo dalla stessa incaricato. Axerve non sarà responsabile per i danni 
derivanti da ritardi nella consegna dei POS dovuti a causa di forza maggiore, caso fortuito o cause imputabili a terzi.

2. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il POS si intende concesso da Axerve in locazione operativa all’Esercente. L’Esercente dichiara di essere a conoscenza che, unitamente al POS, Axerve gli
concede licenza d’uso non esclusiva e non trasferibile del software di funzionamento del POS medesimo. Detta licenza d'uso è a tempo determinato e scadrà 
al venir meno, per qualunque ragione, del presente contratto. Il POS ed il connesso software restano nella esclusiva disponibilità giuridica di Axerve pertanto
l’Esercente non può vantare altri diritti che non siano quelli previsti dalla legge per il conduttore e per il licenziatario. 

3. DOVERI DELL’ESERCENTE
Relativamente al POS ed al connesso software, per tutta la durata della locazione, l’Esercente:
E. dovrà:

11. utilizzarli e/o farli utilizzare con la diligenza del buon padre di famiglia, seguendo le istruzioni di Axerve; 
12. servirsene solo per l'uso loro proprio;
13. mantenerli in buono stato di funzionamento; 
14. mantenerli nel luogo in cui sono stati originariamente collocati; 
15. far sì che siano usati correttamente da personale autorizzato e competente, che siano sempre dotati degli accessori conformi alle prescrizioni del

costruttore e/o del fornitore, che siano sempre in regola con eventuali disposizioni di legge. 
F. non dovrà:

5. apportare modifiche, o applicare apparecchiature ausiliarie, senza previo consenso scritto di Axerve. Anche dopo l'ottenimento del consenso scritto, 
l’Esercente dovrà eliminare le modifiche o le apparecchiature ausiliarie e rimettere il POS e/o il software connesso nella condizione originaria nel caso 
che le dette modifiche o aggiunte interferiscano nel normale e soddisfacente funzionamento del POS, nella sua manutenzione siano suscettibili di 
recare danno a terzi. Ciò a semplice richiesta di Axerve; 

6. sublocarli, darli in pegno, cederli in uso a qualsiasi titolo a terzi o consentire che sugli stessi si creino comunque vincoli o diritti di terzi suscettibili di
recare lesione ai diritti di Axerve. 

Per verificare il corretto adempimento dei propri doveri, l’Esercente deve consentire, al personale di Axerve o ai soggetti da essa incaricati, l’accesso ai luoghi 
di collocazione del POS in qualsiasi momento. 

4. DOVERI DI AXERVE
Axerve provvede, attraverso personale proprio o da esso incaricato alla manutenzione ordinaria del POS e del connesso software, impegnandosi a sostituirli a
fronte di guasti che ne precludano la piena efficienza. Costituiscono manutenzione straordinaria, e verranno pertanto fatturati a parte all’Esercente sulla base 
delle tariffe in vigore al momento della prestazione, gli interventi inerenti: 
g. le correzioni di errori o malfunzionamenti dei POS e/o del connesso software causati o derivanti da tentativi da parte dell’Esercente o di terzi di effettuare

modifiche o riparazioni ai POS; 
h. gli aggiornamenti e/o implementazioni richiesti dall’esercente non necessari al corretto funzionamento del POS e/o del connesso software;
i. la sostituzione del modello del terminale POS che risulta essere correttamente funzionante. 

5. CANONE DI LOCAZIONE E COSTI
Il canone di locazione include esclusivamente il corrispettivo per l'utilizzo del POS e del connesso software e la loro manutenzione ordinaria, con esplicita 
esclusione di qualsiasi altra prestazione che resterà a carico dell’Esercente (a titolo esemplificativo e non esaustivo: manutenzione straordinaria, assicurazione, 
materiali di consumo, eventuali imposte o tasse di qualsiasi natura).
L'ammontare del canone di locazione concordato resterà invariato sino al termine del rapporto di locazione, fatta salva l'ipotesi di incremento dei costi sostenuti 
da Axerve (in via esemplificativa e non esaustiva: i costi necessari per l'adeguamento del POS e del connesso software in correlazione ad 
aggiornamenti/implementazioni dei circuiti internazionali delle carte di credito, del circuito PagoBANCOMAT, imposte presenti e future, queste ultime 
addebitate all’Esercente, salvo i diversi accordi tra le Parti). 
In caso di variazione del canone, Axerve sarà tenuta a darne comunicazione all’Esercente con un preavviso di giorni 30 rispetto alla data di decorrenza
comunicata. L’Esercente avrà la facoltà di recedere entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazione, dandone comunicazione ad Axerve. Il canone sarà 
pagato dall’Esercente in rate a base trimestrale, in caso di cessazione del presente rapporto per qualunque ragione in corso di trimestre, l’Esercente sarà tenuto 
al pagamento dell’intera rata trimestrale. 
Le Parti concordano che il pagamento del canone dovrà avvenire alle condizioni indicate nelle sezioni “Modalità di Pagamento” e “Condizioni specifiche di
Noleggio” della Scheda d’Ordine. 
Il pagamento di quanto dovuto non potrà essere sospeso o ritardato per nessuna ragione, anche in espressa deroga dell'art. 1584 del C.C.
Ogni eventuale diritto o pretesa dell’Esercente dovrà essere fatta valere in separata sede, con espressa esclusione della compensazione di eventuali crediti
vantati nei confronti di Axerve con i canoni relativi alla locazione.
Qualsiasi versamento dell’Esercente verrà imputato in primo luogo agli interessi ed alle spese eventualmente maturate e/o addebitate e successivamente ai
corrispettivi iniziando da quelli scaduti da maggior tempo. 
I corrispettivi derivanti dal presente contratto sono soggetti ad IVA. Qualsiasi somma indicata è da intendersi al netto di IVA, se non diversamente specificato. 

6. SINISTRI E LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
Axerve non è costruttore del POS e risulta pertanto esclusa qualsivoglia responsabilità a suo carico per vizi palesi e/o occulti, originari e/o sopravvenuti del POS 
medesimo. Axerve non sarà responsabile della inadempienza alle obbligazioni contrattuali per ragioni dovute a causa di forza maggiore, a caso fortuito o a 
cause esclusivamente imputabili a terzi. 
Axerve non è responsabile delle interruzioni dovute a scioperi anche del proprio personale od a cause di forza maggiore, ma si impegna ad intervenire nel più 
breve tempo possibile, garantendo nel contempo una corretta e tempestiva informativa in proposito. 
Axerve non sarà responsabile per danni all’Esercente o a terzi derivanti da utilizzo improprio del POS e qualora sia invocata la responsabilità di Axerve, nella
sua qualità di locatore, per danni subiti da terzi, l’Esercente è tenuto a prestare totale manleva nei suoi confronti. 
In caso di sinistri che abbiano interessato il POS ed il connesso software (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, furto, incendio, azione esecutiva o misura 
cautelare) l’Esercente, entro 24 ore dall’evento, dovrà: (i) darne comunicazione ad Axerve, (ii) effettuare eventuale denuncia alle autorità competenti (iii) 
consegnare originale o copia autentica della denuncia ad Axerve.
Axerve si riserva di rivalersi sull’Esercente qualora lo stesso, direttamente o indirettamente, abbia agevolato o determinato i sinistri di cui al presente articolo.
L’Esercente in caso di azione esecutiva o misura cautelare compiuta sul POS dovrà prestarsi al compimento di qualsiasi atto necessario od opportuno per la 
salvaguardia dei diritti di Axerve, risarcendola di qualunque conseguenza dannosa che gliene sia derivata, anche per spese di assistenza legale. L’Esercente è 
il solo responsabile nei confronti di terzi per eventuali danni derivanti dall'installazione ed il fissaggio del POS o per la rimozione dello stesso. 

7. RISERVATEZZA E PRIVACY
Le Parti garantiscono una totale riservatezza riguardo all’attività regolata da questo contratto.
Ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), le Parti convengono che ciascuna di esse assume il ruolo di titolare autonomo del trattamento
dei dati personali di cui verrà in possesso nell’esecuzione di questo contratto, per gli aspetti di rispettiva competenza. 

8. DURATA E RECESSO
Il presente contratto non ha scadenza salvo recesso da inviare mediante lettera raccomandata A/R, fax o PEC con un preavviso di 60 giorni.
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CONDIZIONI DEL CONTRATTO 2/2 

9. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Axerve avrà la facoltà di risolvere immediatamente il presente contratto ai sensi dell'art. 1456 C.C. mediante comunicazione scritta a mezzo di lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, in caso di: 
G. ritardo nel pagamento, per oltre otto giorni, di una sola rata di canone;
H. inadempimento dell’Esercente agli obblighi di cui agli articoli 3 (doveri dell’esercente); 5. (canone di locazione e costi); 
I. qualora si verifichino i seguenti eventi: 

1. sia stato levato protesto in capo all’Esercente, sia anteriormente sia posteriormente alla sottoscrizione del presente contratto;
2. l’Esercente ceda o affitti a terzi la propria azienda; 
3. in caso di decadenza, perdita o mancato rilascio delle autorizzazioni, permessi o licenze e nulla osta necessari per lo svolgimento dell’attività cui i POS 

sono destinati; 
4. l’Esercente metta in liquidazione la propria azienda, sia dichiarato fallito o sia aperto nei suoi confronti un qualunque procedimento concorsuale;
5. l’Esercente deceda, decada dai diritti civili o sia sospeso dagli stessi per oltre 18 mesi, subisca condanna penale che preveda detenzione pari o superiore 

a 18 mesi. 
In caso di inadempimento a qualsiasi altra clausola del presente contratto, è facoltà di Axerve di intimare all’Esercente di adempiere ai sensi dell'articolo 1454 
C.C., assegnando il termine di giorni 10 per l'adempimento, decorso il termine, il contratto si intenderà risolto di diritto. 
È fatta salva in ogni caso la facoltà di Axerve di non dichiarare la risoluzione, ma di esigere l’adempimento del presente contratto, anche considerando 
l’Esercente decaduto dal beneficio del termine procedendo all’esecuzione coattiva. 
In caso di risoluzione, l’Esercente decadrà dal beneficio del termine e dovrà, entro 10 giorni dalla richiesta di Axerve, versare alla stessa, oltre a quanto dovuto 
a titolo di interessi di mora (nella misura e secondo le modalità previste dal D.lgs. n. 231 del 09/10/2002) e spese, l'intero canone di locazione al netto di quanto 
già eventualmente corrisposto a tale titolo e fatto salvo il diritto al risarcimento dei danni subiti.

10. RESTITUZIONE DEL POS
In caso di recesso e/o risoluzione, per qualunque ragione, del presente contratto, l’Esercente dovrà restituire il POS ed ogni suo relativo accessorio ed il connesso
software (comprensivo di licenza d'uso, supporti magnetici od ottici originali e manuali, di cui non potrà trattenere copia) nel medesimo stato in cui li ha ricevuti, 
salva la normale usura che verrà verificata da Axerve all'atto del ricevimento del materiale. L’Esercente si obbliga a risarcire eventuali danni esistenti non dovuti 
alla normale usura. Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’Esercente non provveda alla restituzione del terminale POS nel termine 
di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione del terminale POS, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a: 
POS fisso € 70 (ii) POS Cordless /WiFi/ GPRS € 150. 
Se a seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, l’esercente non provveda alla restituzione delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin 
Pad, SIM, etc, nel termine di 30 giorni, o in caso di danneggiamento o distruzione delle stesse, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del valore 
del relativo terminale POS come da importi (i) e (ii) sopra indicati oltre a quanto previsto per la mancata restituzione del POS stesso. 

11. FURTO O SMARRIMENTO DEL TERMINALE POS
In caso di furto o smarrimento, previa presentazione di copia della denuncia effettuata presso le autorità competenti, Axerve avrà diritto ad applicare 
all’esercente gli importi previsti all’art. 10. “Restituzione POS” per la mancata restituzione del POS senza che il contratto s’intenda risolto. A seguito del 
pagamento ricevuto Axerve provvederà a fornire un terminale POS di pari caratteristiche. 
In caso di furto o smarrimento delle eventuali parti mobili del terminale, quali Pin Pad, SIM, etc, Axerve avrà diritto ad applicare un importo pari a metà del
valore del relativo terminale POS come sopra indicato oltre a quanto previsto per il furto o smarrimento del POS stesso. A seguito del pagamento ricevuto 
Axerve provvederà a sostituire le parti mobili. 

12. CESSIONE DEL CONTRATTO, CESSIONE DEI CREDITI
L’Esercente non può cedere a terzi il presente contratto, anche in dipendenza di cessione o affitto d'azienda.
Resta ferma la facoltà di Axerve di cedere il contratto a terzi (integralmente o limitatamente ai crediti derivanti dallo stesso), a tal fine l’Esercente manifesta sin
d'ora espresso consenso a norma dell'art. 1407 C.C.. 

13. DISPOSIZIONI GENERALI
Il presente contratto annulla e sostituisce tutti gli accordi precedentemente intervenuti tra le parti. Qualsiasi modifica del presente contratto avrà efficacia solo 
se redatta per iscritto e sottoscritta dalle parti. Il ritardo o l'omissione da parte di Axerve dell'esercizio dei diritti derivanti dal presente contratto o la tolleranza
di comportamenti tra le Parti non costituirà in alcun caso rinuncia o modifica dei diritti medesimi, che potranno essere esercitati in qualunque momento. 

14. COMUNICAZIONI
L’Esercente autorizza Axerve ad inviare qualunque comunicazione, comprese le fatture dei canoni, anche con l'ausilio di mezzi elettronici, riconoscendo sin d'ora 
validità delle stesse, purché tale invio non sia in contrasto con le norme vigenti o con quanto specificamente indicato nel presente contratto. Le Parti sono 
tenute a comunicare qualunque modifica dei recapiti cui le comunicazioni sono indirizzate, in mancanza di tale comunicazione saranno ritenute valide le 
comunicazioni inviate all’ultimo recapito noto. 

15. CLAUSOLA COMPROMISSORIA
Il presente contratto è regolato dalla legge italiana.
Tutte le controversie che dovessero sorgere circa la validità, interpretazione ed esecuzione del presente contratto saranno decise mediante arbitrato rituale ai 
sensi dell’art. 806 c.p.c. Qualsiasi controversia nascente dal presente contratto sarà risolta da un collegio di tre arbitri. Ciascuna parte designerà un arbitro ai 
sensi dell'art. 810 c.p.c. I due arbitri così designati, a loro volta designeranno il terzo che avrà funzione di Presidente; in casi di disaccordo il terzo arbitro sarà 
designato dal Presidente della Camera di Commercio di Biella. Questi nominerà anche quello degli arbitri che una parte non avrà designato entro 20 giorni dal 
ricevimento dell'atto di designazione notificato dall'altra parte. Il Collegio avrà sede a Biella e giudicherà secondo diritto; i costi di assistenza legale e del
Collegio Arbitrale dovranno essere addebitati dallo stesso Collegio secondo il criterio della soccombenza. Il procedimento arbitrale così instaurato avrà natura 
rituale e, pertanto, la determinazione degli arbitri avrà natura di sentenza fra le Parti. Saranno altresì di competenza esclusiva del Foro di Biella i procedimenti
giudiziari e le questioni che per loro natura non siano suscettibili di essere decise mediante arbitrato. 
Vi preghiamo pertanto confermare l'accettazione della presente proposta. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo di accettare integralmente tutte le clausole delle condizioni generali di locazione sopra trascritte 
e specificamente quelle di cui ai presenti articoli: 1. perfezionamento del contratto; 3. doveri dell’Esercente; 5. canone di locazione e costi; 6. sinistri e limitazione 
di responsabilità; 9. clausola risolutiva espressa; 10. restituzione del POS (riscatto); 11. furto o smarrimento del terminale; 15. clausola compromissoria. 

Data _________________ Timbro e firma ____________________________ 

Visto Firmare 
Cod. Visto 
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (REGOLAMENTO UE 2016/679, di seguito “Regolamento”) 

COGNOME E NOME / RAGIONE SOCIALE DATA E LUOGO DI NASCITA  

Gentile Cliente, 
in questo documento, La informiamo delle caratteristiche del trattamento dei Suoi dati personali (a titolo esemplificativo e non esaustivo; nome, cognome, 
estremi documento di riconoscimento e copia dello stesso, telefono, indirizzo e-mail) effettuato da Axerve S.p.A. (di seguito la “Axerve”). In particolare, sono qui 
fornite informazioni su: 

19. Chi è il Titolare del trattamento dei dati? 
20. Come contattare il Responsabile della Protezione dei dati?
21. Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
22. A chi possono essere comunicati i dati?
23. I dati possono essere trasferiti verso Paesi al di fuori dell’Unione Europea?
24. Per quanto tempo sono conservati i dati?
25. Quali sono i Suoi diritti?
26. Perché la Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
27. Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?

1) Chi è il Titolare del trattamento dei dati?
Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Axerve S.p.A., con sede in Biella (BI) - 13900, Piazza Gaudenzio Sella, n. 1, Tel. 015 2526511.

2) Come contattare il Responsabile della protezione dei dati?
Il Responsabile della Protezione dei Dati (di seguito anche “RPD” o “DPO – Data Protection Officer”) può essere contattato ai seguenti recapiti:
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella

3) Su quali basi giuridiche e per quali finalità la Axerve tratta i Suoi dati?
Il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato dalla Axerve esclusivamente in presenza di almeno una delle seguenti condizioni:
i. adempimento di obblighi di legge;
j. esecuzione del contratto da Lei stipulato con la Axerve e attività precontrattuali;
k. consenso per specifiche finalità;
l. legittimo interesse della Axerve. 
Il trattamento, pertanto, è svolto nel rispetto delle condizioni di liceità previste dal Regolamento ed è limitato a quanto necessario allo svolgimento, da parte della 
Axerve e/o di terzi per conto della medesima, di attività connesse e strumentali a: 
i. adempiere agli obblighi di legge in ambito fiscale, contabile, di antiriciclaggio, di antifrode, ecc.; 
j. eseguire il contratto e le misure precontrattuali, compresa la gestione del contenzioso giudiziale e stragiudiziale e le abilitazioni ad operare su rapporti 

intestati ad altri soggetti; 
k. qualora abbia manifestato il consenso: 

v. conservare la documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti e servizi) che non si è conclusa con la sottoscrizione del
contratto; 

vi. svolgere attività finalizzate al miglioramento continuo del servizio offerto, quali:
- rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualità dei servizi resi; 
- l’elaborazione di studi e ricerche di mercato; 
- l’attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella e/o di terzi; l’attività di profilazione per proporLe prodotti e 

servizi personalizzati che rispondono alle Sue esigenze. 
l. perseguire il legittimo interesse della Axerve nell’offrire prodotti e servizi che soddisfano al meglio le esigenze dei Clienti. Per questa attività la Axerve 

individua i destinatari dell’offerta commerciale attraverso criteri non invasivi (es. età, residenza, ecc.). Axerve effettua preventivamente una valutazione
dell’impatto di questa attività sui diritti, gli interessi e le libertà dei destinatari. Inoltre, la Axerve permette agli stessi di non beneficiare ulteriormente di 
questo servizio attraverso l’opzione di cancellazione dalla lista ad ogni occasione di contatto. 

Nei limiti delle specifiche finalità sopra indicate, il trattamento dei Suoi dati personali è effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici. 
Axerve adotta misure organizzative e tecniche adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei Suoi dati personali.  

4) A chi possono essere comunicati i dati?
Axerve può comunicare i Suoi dati a soggetti terzi appartenenti alle categorie di seguito riportate:
g. per adempimento di obblighi di legge: 

- soggetti che curano la revisione contabile e la certificazione del bilancio; 
- autorità e organi di vigilanza (Banca d'Italia, MEF, CONSOB, EBA, ecc.);
- soggetti pubblici nell’ambito di comunicazioni previste normativamente (es. Agenzia delle Entrate); 
- società di supporto alla prevenzione di frodi; 
- altri intermediari finanziari appartenenti al Gruppo Banca Sella nel caso in cui le Sue operazioni siano ritenute “sospette” ai sensi della normativa 

Antiriciclaggio (articoli 35 e 39 del d. lgs. 90 del 25 maggio 2017), in conformità alle prescrizioni di cui al Provvedimento Generale dell'Autorità Garante
per la protezione dei dati personali del 10 settembre 2009 denominato "Misure relative alle comunicazioni fra intermediari finanziari appartenenti al
medesimo gruppo in materia di antiriciclaggio"; 

- archivio istituito presso il Ministero dell'Economia e delle Finanze (di seguito “MEF”), ai sensi degli artt. 30-ter, commi 7 e 7-bis, e 30-quinquies, del D.lgs.
13 agosto 2010 n. 141, esclusivamente per le finalità di prevenzione del furto di identità. Gli esiti della procedura di riscontro sull'autenticità dei dati non 
saranno diffusi, ma potranno essere comunicati alle autorità e agli organi di vigilanza e di controllo; 

h. per esecuzione del contratto di cui Lei è parte e attività precontrattuali da Lei richiesteci:
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- soggetti che gestiscono il recupero crediti o forniscono prestazioni professionali di consulenza e assistenza fiscale e legale;
- soggetti che supportano le attività di istruttoria, valutazione, erogazione, incasso ed assicurazione del credito; 

i. per svolgere attività facoltative da Lei acconsentite:
- società di marketing e di ricerche di mercato;
- società del Gruppo Banca Sella, controllate o collegate ai sensi dell'art. 2359 c.c..

L'elenco dettagliato dei soggetti ai quali i Suoi dati possono essere comunicati può essere consultato all’indirizzo: 
https://www.sella.it/banca-online/privacy/privacy.jsp.  

5) I dati possono essere trasferiti verso paesi al di fuori dell’unione europea?
Axerve può comunicare i Suoi dati alla succursale Banca Sella Chennai Branch con sede in India, sulla base di clausole contrattuali tipo, approvate della
Commissione Europea, a garanzia dell’adeguatezza della protezione dei dati, per le seguenti attività di: 
- profilazione, di cui al paragrafo 9;
- assistenza tecnica, finalizzata all’approfondimento e risoluzione di situazioni anomale, segnalate dai Clienti o dai Dipendenti di Axerve;
- collaudo delle applicazioni, finalizzato alla messa in funzione. 
I dati oggetto di trasferimento non sono conservati presso la succursale estera, ma sono oggetto di accesso da remoto continuando, i medesimi, a risiedere
presso il sistema informativo della Banca. 

6) Per quanto tempo sono conservati i dati?
Axerve conserva i dati in una forma che consente l’identificazione dei soggetti interessati per un arco di tempo necessario al conseguimento delle specifiche
finalità del trattamento, nel rispetto degli obblighi contrattuali e/o normativi (es. in materia di antiriciclaggio, servizi di investimento, monitoraggio fiscale). 
Per i dettagli sui tempi di conservazione è possibile contattare uno dei recapiti indicati al punto2 

7) Quali sono i Suoi diritti?
La informiamo che Lei, in quanto soggetto interessato dal trattamento, può esercitare specifici diritti sulla protezione dei dati, riportati nel seguente elenco:
o. diritto di accesso: diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali e in tal caso, di ottenere l’accesso ai

dati personali ed informazioni di dettaglio riguardo l’origine, le finalità, le categorie di dati trattati, destinatari di comunicazione e/o trasferimento dei dati
ed altro ancora; 

p. diritto di rettifica: diritto di ottenere dal Titolare la rettifica dei dati personali inesatti senza ingiustificato ritardo, nonché l’integrazione dei dati personali 
incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa; 

q. diritto alla cancellazione (“oblio”): diritto di ottenere dal Titolare la cancellazione dei dati personali senza ingiustificato ritardo nel caso in cui: 
i. i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità del trattamento; 
ii. il consenso su cui si basa il trattamento è revocato e non sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento;
iii. i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
iv. i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale; 

r. diritto di opposizione al trattamento: diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che hanno come base giuridica un interesse
legittimo del Titolare e/o al trattamento per finalità di marketing, inclusa la profilazione. In caso di opposizione al trattamento per marketing, i dati
personali non sono più oggetto di trattamento per tali finalità; 

s. diritto alla limitazione del trattamento: diritto di ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento, nei casi in cui sia contestata l’esattezza dei dati
personali (per il periodo necessario al Titolare per verificare l’esattezza di tali dati personali), se il trattamento è illecito e/o l’interessato si è opposto al 
trattamento; 

t. diritto alla portabilità dei dati: diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali e di 
trasmettere tali dati ad altro Titolare del trattamento, solo per i casi in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e per i soli dati trattati 
tramite strumenti elettronici; 

u. diritto di proporre un reclamo a un’autorità di controllo: fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il 
trattamento che lo riguarda violi il Regolamento ha il diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo dello Stato membro in cui risiede o lavora 
abitualmente, ovvero dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

La informiamo, inoltre, che ha il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato a specifiche attività facoltative, fermo restando la 
liceità del trattamento eseguito antecedentemente alla revoca. 
Per esercitare i Suoi diritti, Lei può inoltrare la Sua richiesta ai seguenti recapiti:  
- Indirizzo e-mail: privacy@axerve.com, privacy@sella.it oppure dpo@sella.it
- Indirizzo postale: Axerve S.p.A., Via Corradino Sella 10, 13900 Biella 
Axerve Le fornisce informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla Sua richiesta senza ingiustificato ritardo e al più tardi entro un mese dal ricevimento
della stessa. 

8) Perché Axerve potrebbe trattare categorie particolari di dati?
Axerve non Le richiede di fornire i Suoi dati particolari (a titolo esemplificativo e non esaustivo; dati personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona).
Tuttavia, Axerve può incidentalmente trattarli per eseguire le Sue specifiche richieste di servizi ed operazioni (es. richiesta di pagamento di quote associative 
ad organizzazioni politiche/sindacali, bonifici ad associazioni religiose, ecc.). Per questo motivo, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento, il Titolare è obbligato a 
richiedere il Suo specifico consenso al trattamento di questi dati. Axerve si limita a trattare queste informazioni esclusivamente per adempiere agli obblighi di 
legge e/o per eseguire il contratto. 

9) Come si svolge l’attività di profilazione per il marketing?
La profilazione, finalizzata alla personalizzazione dei servizi e/o dei prodotti che Le offriamo, ha ad oggetto i dati personali che ci fornisce direttamente e/o 
indirettamente, nonché quelle disponibili nei social network, siti internet, banche dati esterne (es. sistemi di informazioni creditizie) e archivi pubblici (es. dati 
ISTAT). Questi dati sono trattati, in forma pseudonimizzata (quindi senza identificazione del soggetto), per valutare la Sua propensione all’acquisto di un prodotto 
di Axerve o di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi e per proporLe, conseguentemente, prodotti e servizi rispondenti alle Sue esigenze. 
L’attività di profilazione è in parte svolta da Banca Sella Chennai Branch, succursale della Banca, con sede in TS – 140, Rajiv Gandhi Salai, Taramani, Chennai 
– 60113 – Tamil Nadu, India.
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La informiamo, inoltre, che i Suoi dati personali sono oggetto di trattamento per l’attività di profilazione per il marketing diretto per un periodo non superiore a 
12 mesi dalla loro registrazione. 
Questo trattamento ha luogo nei limiti in cui Lei abbia prestato il Suo consenso facoltativo. Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento alla profilazione per 
la personalizzazione dell’offerta commerciale. In caso di opposizione, i Suoi dati personali non saranno più oggetto di trattamento per questa finalità.  

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Consenso al trattamento dei dati particolari ai sensi dell’articolo 9 del Regolamento  
Axerve non richiede e non tratta di propria iniziativa "dati particolari", se non per eseguire le operazioni richieste dal Cliente. Per questo motivo, come riportato 
nell'informativa che mi è stata consegnata e di cui ho preso visione in riferimento al Paragrafo 8: 
- mi esprimo in merito al trattamento dei dati particolari, consapevole che tale consenso è vincolante per dare seguito alle operazioni da me richieste:

Do il consenso Nego il consenso 

Consensi facoltativi al trattamento dei dati personali  
Con riferimento al Paragrafo 3 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- conservazione della documentazione delle attività precontrattuali (es. preventivi, richiesta di prodotti poi non sottoscritti): 

Do il consenso Nego il consenso 

- rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti
e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per migliorare continuamente il servizio fornito: 

Do il consenso Nego il consenso 

- comunicazione dei dati a soggetti terzi che svolgono per conto di Axerve attività di rilevazione del grado di soddisfazione della Clientela sulla qualità dei
servizi resi, elaborazione di studi e ricerche di mercato, attività di marketing di prodotti e servizi propri, di Società del Gruppo Banca Sella o di terzi, per 
migliorare continuamente il servizio fornito ai Clienti: 

Do il consenso Nego il consenso 

Consenso facoltativo al trattamento dei dati personali per finalità di profilazione  
Con riferimento al Paragrafo 9 dell'informativa, mi esprimo in merito al trattamento dei miei dati da parte di Axerve ai fini di seguito indicati, consapevole che 
tale azione è facoltativa e non vincolante alla stipula del contratto: 
- attività di profilazione per proporLe prodotti e servizi personalizzati che rispondono al meglio alle Sue esigenze: 

Do il consenso Nego il consenso 

Firma 

_________________________________________ 

Mod. 70/00P – 01/2022 – Proposta di locazione POS ed acquisizione dati  


	Iscrizione C: 
	C: 
	I: 
	A: 
	A: 




	Data iscrizione C: 
	C: 
	I: 
	A: 
	A: 




	Ragione sociale: 
	Forma sociale: 
	Data const: 
	Indirizzo: 
	Civico: 
	CAP: 
	Città: 
	Provincia: 
	Telefono: 
	Fax: 
	E-mail: 
	PEC: 
	Partita IVA: 
	Settore merceologico: 
	Insegna_pv1: 
	Indirizzo_pv1: 
	Civico_pv1: 
	CAP_pv1: 
	Città_pv1: 
	Provincia_pv1: 
	Telefono_pv1: 
	Fax_pv1: 
	E-mail_pv1: 
	t_fisso: 
	t_fisso_pin: 
	t_cordless: 
	t_mobile: 
	t_fisso_gem: 
	t_fisso_gem_pin: 
	t_cordless_wifi: 
	t_android: 
	NR PREF 8911 STANDARD: Off
	NR VERDE PREF 800: Off
	INTERNET TCPIP: Off
	INTERNET TCPIP CON BACKUP SU COMMUTATA: Off
	Si: Off
	No: Off
	Cognome_leg: 
	Nome_leg: 
	Codice fiscale_leg: 
	Sesso_leg: 
	Data nacita_leg: 
	luogo nascita_leg: 
	Nazione_leg: 
	documento_leg: 
	data rilascio_leg: 
	città rilascio_leg: 
	prov_leg: 
	banca_pagamento: 
	instestatario_pagamento: 
	iban_pagamento: 
	Data: 
	Data_2: 
	Soggetto_privacy: 
	Data_privacy: 
	Luogo_privacy: 
	Tipo documento_leg(0): Carta identità
	Ente rilascio_leg(0): Comune
	Privacy_1(0): Si
	Privacy_2(0): Si
	Privacy_3(0): Si
	Privacy_4(0): Si
	Privacy_5(0): Si


